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Serviço de Relações Comunitárias do Departamento de Justiça dos EUA 

Reduzindo Riscos Durante Eventos Públicos: 
Plano de contingência 

 
O programa de treinamento pessoal do Serviço de Relações Comunitárias (CRS) do 
Departamento de Justiça dos EUA (DOJ), Reduzindo Riscos Durante Eventos Públicos: 
Planejamento de Contingência, liderado por especialistas no assunto, foi desenvolvido para 
ajudar as agencias de ordem público, os funcionários do governo, os organizadores de eventos 
e voluntários da comunidade a planejar eventos públicos seguros. Este curso de treinamento 
ajuda as partes interessadas a identificar e mitigar os riscos à segurança pública antes do 
início de um evento público. 

As comunidades às vezes sentem tensões devido a diferenças raciais, da cor da pele, origem 
nacional, gênero, identidade de gênero, orientação sexual, religião e deficiência, e esses 
conflitos podem se refletir através de protestos públicos. Esse programa de treinamento ajuda 
as comunidades a planejar uma marcha ou demonstração segura. Com a implementação das 
melhores práticas e ferramentas para o planejamento de contingência de eventos, as partes 
interessadas da comunidade podem contribuir melhor para garantir a segurança dos próximos 
eventos públicos. 

 

Visão Geral do Programa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quando surgem conflitos nas comunidades devido a diferenças raciais, da cor da pele, origem 
nacional, gênero, identidade de gênero, orientação sexual, religião e deficiência, podem ocorrer 
protestos públicos e o CRS ajuda a garantir que os integrantes da comunidade sejam treinados 
nas melhores práticas para planejar um evento seguro. 

 
Considerações sobre planejamento de 
eventos. Esta lição examina os vários 
fatores, incluindo logística, autorizações 
e alocação de recursos, a serem 
considerados ao planejar um evento 

 
Atores-chave. Esta lição se concentra 
no desenvolvimento de um plano de 
ação para identificar os principais 
atores, atribuir papéis e 
responsabilidades e fornecer recursos 
e treinamento a eles. 

Planejamento do estágio do evento. Esta 
lição analisa os cinco estágios principais da 
maioria dos eventos públicos - pré-evento, 
reunião, marcha, manifestação e 
dissolução - e discute o planejamento e os 
riscos associados a cada um deles. 

Planejando para problemas potenciais. 
Esta lição se concentra no planejamento de 
contingências, incluindo a coordenação 
entre autoridades policiais locais e 
organizadores de eventos. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objeticos do Curso  

Aumentar o 
conhecimento de 

como planejar um 
evento público 

seguro 
 

Estabelece
r a importância do 

planejamento para 
um evento público 

 
Começar a 

desenvolver um 
plano apropriado 
para se preparar 

para o evento, 
realizar o evento e 

avaliar possíveis 
problemas para 

manter a segurança 
pública durante o 

evento. 



 

 
 
 

 
 

 

Onde Trabalhmos 
 

Sede do CRS  
Washington, DC 

 

Escritórios Regionais do CRS  
 

 

NY 
 
 
 

 

New England 
Boston, MA 

Midwest 
Chicago, IL 

Western  

Los Angeles, CA 

 

Northeast 
New York, NY 

Mid-Atlantic 
Philadelphia, PA 

Southwest 
Dallas, TX 

Central 
Kansas City, MO 

Northwest 
Seattle, WA 

 

Escritórios locais  

 

 
  

 
FL 

Southeast 
Atlanta, GA 

Rocky Mountain 
Denver, CO 

Miami, FL 
Detroit, MI 

Houston, TX 
San Francisco, CA 

 

  

  

 

Encontre-nos e entre em contato 

www.justice.gov/crs 
 

facebook.com/DOJCRS/ @DOJ_CRS askcrs@usdoj.gov 202.305.2935 

 

Para mais informações sobre este programa ou outros serviços do CRS, entre em contato com o escritório local do CRS: 
https://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices 

 
Serviços e programas do CRS 
O CRS fornece uma variedade de programas para comunidades que sofrem tensão, como uma ferramenta para 
cultivar a compreensão, melhorar a colaboração e evitar desacordos futuros. Como um curso complementar a esse 
treinamento, o CRS também oferece o curso Marechais dos Eventos> Manutenção da Segurança Pública Durante 
Eventos. Esses programas e outros são ferramentas para cultivar a compreensão, melhorar a colaboração e evitar 
desacordos futuros. Os funcionários da CRS são mediadores profissionais, facilitadores, treinadores e consultores 
com experiência em reunir integrantes da comunidade para ajudar a aprimorar sua capacidade de resolver conflitos 
existentes e evitar conflitos futuros. 

 

Sobre o CRS 
Estabelecido pelo Artigo X da Lei dos Direitos Civis de 1964 e expandido pela Lei de Prevenção de Crimes de  
Ódio de Matthew Shepard e James Byrd Jr., de 2009, o CRS atua como o “Pacificador dos EUA” para 
comunidades que sentem tensão ou conflito com base em diferenças raciais, da cor da pele, origem nacional, 
gênero, identidade de gênero, orientação sexual, religião e deficiência. Os serviços do CRS visam aprimorar a 
capacidade das comunidades locais de prevenir e resolver, de maneira independente e colaborativa, conflitos 
futuros por meio do uso de solução de problemas, maior conhecimento e comunicação aprimorada. 

Alaska Havaí Porto Rico e   Guam 
                                                      Ilhas Virgens 
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