
Các Vấn Đề Dân Quyền Thường Gặp 
 
Sở Dân Quyền thực thi luật pháp liên bang để bảo vệ người dân khỏi sự phân biệt đối xử bất 
hợp pháp.  
Các luật này được áp dụng cho nhiều khía cạnh. Bao gồm: 

• Việc làm 
• Trường học 
• Nhà ở 
• Bầu cử 
• Cửa hàng và doanh nghiệp 

• Nơi công cộng 
• Quyền lợi công cộng 
• Các dịch vụ chính quyền 
• Và hơn thế nữa 

 
Các điều luật này bảo vệ người dân khỏi bị phân biệt đối xử dựa trên nhiều yếu tố.  Bao gồm: 

• Chủng Tộc/Màu Da 
• Nguồn Gốc Quốc Gia 
• Ngôn Ngữ 
• Giới Tính 
• Tình Trạng Khuyết Tật 
• Tôn Giáo 

• Tình Trạng Nhập Cư & Quyền Công 
Dân 

• Tình Trạng Gia Đình 
• Độ Tuổi 
• Tình Trạng Quân Vụ 
• Thông Tin về những đặc tính Di 

Truyền
 
Chúng tôi cũng thực thi pháp luật bảo vệ người dân tránh khỏi nạn buôn người, hành vi sai trái 
trong việc thi hành pháp luật và tội phạm do thù hận. 
 
Cách Báo Cáo Vi Phạm Dân Quyền  
 
Nếu quý vị hoặc người khác đã trải qua sự phân biệt đối xử:  
 

• Gọi điện cho 1-855-856-1249 hoặc (202) 514-3847. Chúng tôi trả lời điện thoại từ 9 giờ 
sáng đến 5 giờ chiều theo Giờ Miền Đông, Thứ Hai đến Thứ Sáu.  

 
• Bấm số 9 để được trợ giúp bằng ngôn ngữ của quý vị. Quý vị sẽ được nghe một tin 

nhắn tự động. Nếu quý vị không nói Tiếng Anh hoặc Tiếng Tây Ban Nha, bấm số 9 để 
được trợ gúp.  

 
• Nếu quý vị gọi điện đến trong giờ làm việc – hãy nói cho nhân viên biết ngôn ngữ 

quý vị nói được và chờ chúng tôi kết nối đến một thông dịch viên. 
 

• Nếu quý vị nghe được thư thoại sau giờ làm việc - hãy nói tên của quý vị, ngôn ngữ 
quý vị nói và số điện thoại của quý vị nếu có. Nếu không, hãy gọi lại trong giờ làm việc 
cho chúng tôi. 

 


