
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quando surgem conflitos nas comunidades devido a diferenças raciais, da cor da pele, origem nacional, 
gênero, identidade de gênero, orientação sexual, religião e deficiência, podem ocorrer protestos 
públicos, e o CRS ajuda a garantir que os voluntários comunitários tenham sido treinados nas melhores 
práticas para realizar um evento seguro. 

Programa de Treinamento para Eventos Públicos do CRS 
 
 
 
 

Serviço de Relações Comunitárias do Departamento de Justiça dos EUA 

Marechais de Eventos: 
Manutenção da Segurança Pública Durante Eventos 

 
O curso de treinamento presencial do Serviço de Relações Comunitárias (CRS) do 
Departamento de Justiça dos EUA (DOJ), Marechais de Eventos: Manutenção da Segurança 
Pública Durante Eventos, liderado por especialistas no assunto, foi desenhado para familiarizar 
os Marechais de Eventos com as principais características de sua função e responsabilidades 
na manutenção da segurança pública durante eventos comunitários. 

As comunidades às vezes sentem tensões devido a diferenças raciais, da cor da pele, origem nacional, 
gênero, identidade de gênero, orientação sexual, religião e deficiência, e esses conflitos podem se refletir 
através de protestos públicos. Quando isso acontece, os integrantes da comunidade que foram treinados 
como marechais de eventos geralmente estão na melhor condição para servir como pontos de contato 
para os participantes. A utilização de marechais de eventos é um fator importante na manutenção da 
segurança durante os eventos públicos. Este treinamento oferece as melhores práticas para ajudar os 
Marechais de Eventos a cumprir suas responsabilidades. 

 

Visão geral do programa 

 

O que é um Marechal de 
Eventos? Esta lição descreve 
características do papel dos 
marechais de eventos, o que eles 
fazem e o que não fazem. 

 
Quem são os outros principais 
atores? Esta lição identifica os 
outros atores principais 
envolvidos no evento, incluindo 
capitães de marechal e 
organizadores de eventos, bem 
como seus respectivos papéis e 
responsabilidades. 

Como você se prepara para o 
evento? Esta lição aumenta a 
consciência das principais 
atividades dos marechais de 
eventos e dos possíveis riscos 
associados ao estágio anterior a 
qualquer evento. 

 
O que você faz durante o 
evento? Esta lição aborda as 
principais atividades do 
marechal de eventos durante 
cada estágio de um evento em 
andamento, que inclui a 

as etapas de reunião, 
marcha, manifestação e 
dissolução. 

 
Como você mantém a 
segurança pública? Esta lição 
identifica possíveis problemas 
que afetam a segurança 
pública e fornece dicas e 
protocolos para comunicação 
com os participantes e 
manutenção da ordem durante 
um evento.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo do Curso 
Explique a importância do 

papel do marechal de 
eventos na manutenção da 
segurança pública durante 

os eventos. 
 

Descreva as expectativas 
do papel do marechal de 
evento antes, durante e 

depois dos eventos. 



 

 
 
 

 
 

 
Onde nós Trabalhamos 
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Encontre-nos e entre em contato 

www.justice.gov/crs 
 

facebook.com/DOJCRS/ @DOJ_CRS askcrs@usdoj.gov 

 
 
 

202.305.2935
 
 
 
Para entrar em contato com qualquer um de nossos escritórios regionais ou de campo sobre treinamento, visite: 
https://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices 
 

 

 

Sobre o CRS 
Estabelecido pelo Artigo X da Lei dos Direitos Civis de 1964 e expandido pela Lei de Prevenção de Crimes de 
Ódio de Matthew Shepard e James Byrd Jr., de 2009, o CRS atua como o “Pacificador dos EUA” para as 
comunidades que enfrentam tensão ou conflito com base em diferenças raciais, da  cor da pele, origem 
nacional, gênero, identidade de gênero, orientação sexual, religião e deficiência. Os serviços do CRS visam 
aprimorar a capacidade das comunidades locais de prevenir e resolver, de maneira independente e 
colaborativa, conflitos futuros por meio de um  maior conhecimento, compreensão e comunicação aprimorada. 

 
Programas do CRS 

O CRS fornece uma variedade de programas para comunidades que sofrem tensão. Como um curso 
complementar a esse treinamento, o CRS também oferece o curso Redução de Riscos Durante Eventos Públicos: 
Planejamento de Contingência. Esses programas e outros são ferramentas para cultivar a compreensão, melhorar 
a colaboração e evitar desacordos futuros. Os funcionários da CRS são mediadores profissionais, facilitadores, 
treinadores e consultores com experiência em reunir integrantes da comunidade para ajudar a aprimorar sua 
capacidade de resolver conflitos existentes e evitar conflitos futuros. 
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