
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اعتراضات   شود،ی م  یجادا یری درگ یتمذهب و معلول ی،جنس  یشگرا ی،جنس  یتهو یت،جنس  ی،تفاوت در نژاد، رنگ، منشا مل یلدر جوامع به دل یوقت

 .ینندآموزش بب یمن ا یداد رو  یک ی برگزار یروش ها برا ینکند تا داوطلبان جامعه در بهتر یکمک م  CRS ممکن است رخ دهند و یعموم

  CRS یعموم یدادهایبرنامه آموزش رو

 
 
 

یکامتحده امر یالات ا یوزارت دادگستر  یخدمات روابط اجتماع  

یداد رو  یمارشال ها  
 یدادها در هنگام رو یعموم یتحفظ امن

وزارت   (CRS) یخدمات روابط اجتماع یره آموزش حضوردو - یدادهادر طول رو یعموم یت: حفظ امن یدادرو یمارشال ها

نقش    یاصل ی ها  یژگیبا و  یدادرو ی مارشالها ییکارشناسان موضوع، به منظور آشنا یتبا هدا  یکا، متحده امر یالات ا  یدادگستر

 .شده است یجامعه طراح یدادهایرو گامدر هن یعموم یت آنها در حفظ امن یها  یتو مسئول

دچار تنش    یتمذهب و معلول  ی، سجن یش گرا ی، جنس  یتهو  یت، جنس ی، تفاوت در نژاد، رنگ، منشا مل  یلبه دل ی جوامع گاه

جامعه که به عنوان   یافتد، اعضا یاتفاق م ینا یمنعکس شود. وقت  یاختلافات ممکن است با اعتراضات عموم ینو ا  شوندیم

قرار دارند. استفاده    یدادان نقاط تماس شرکت کنندگان روبه عنو   یتموقع تریناغلب در به  بینند، یآموزش م یدادرو یمارشال ها

روش ها را    ینبهتر یدوره آموزش یناست. ا یعموم یدادهایدر هنگام رو یتدر حفظ امن یعامل مهم یدادرو ی شال هارااز م

 .دهد یآنها ارائه م یها  یتانجام مسئول  یبرا  یدادرو یکمک به مارشال ها یبرا
 

برنامه  یاجمال یبررس 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

  یره آموزشف دوااهد

 

 ینقش مارشال ها یتاهم

  یترا در حفظ امن یدادرو

در هنگام  یعموم

 .یدده یحتوض یدادهارو

 ا

از نقش مارشال  نتظارات

و   ین را قبل از، ح یدادرو

مشخص   یدادهابعد از رو

 .یدکن

 یست؟ چ یدادمارشال رو
نقش مارشال    یاتدرس خصوص  این
  یآنچه آنها انجام م  یداد، رو یها

دهند را   ینجام نمآنچه ا  ودهند 
 .کندیم یفتوص

  یچه کسان  یگرد ی اصل بازیکنان
 هستند؟

  یاصل یگرانباز یردرس سا  این
از جمله   یداد، رو یندر ا یردرگ

مارشال و سازمان دهندگان   یناخدا
نقش ها و   ینچن و هم یداد، رو

مربوطه را مشخص   ی ها یت مسئول
 .کند یم

آماده   یدادرو ینا ی برا چگونه
 ؟ دشوییم

  یدی کل یتهای از فعال یدرس آگاه این
و خطرات   یدادرو یمارشال ها

مرتبط با مرحله قبل از   یاحتمال
  یشرا افزا یدادیهر رو یدادرو
 .دهدیم

انجام   ی چه کار   یدادطول رو در
 دهید؟یم

  یدی کل یها  یتدرس بر فعال این
در طول هر   یدادرو یمارشال ها
که در حال انجام   یدادمرحله رو

است، متمرکز است، که شامل  
  یمایی، گرد هم آوردن، راهپل مراح

 .تجمع و انحلال است

را حفظ   یعموم یتامن چگونه
 کنید؟یم

بر   یرگذاردرس موارد بالقوه تأث  این
و   کندیرا مشخص م یعموم یتامن
  ی را برا یات و پروتکل ها نک

ارتباط با شرکت کنندگان و   یبرقرار
  یدادرو یک نظم در طول   یبرقرار
 .دهدیارائه م



 CRSدر باره 

CRS  توسط عنوان  یکابه عنوان "صلح ساز آمر "X   شپرد   یو شده و توسط مت   یسستأ ۱۹۶۴در سال   یون حقوق مدن قان

(Matthew Shepardو ج ) یورجون  برد، یمز  (James Byrd, Jr. قانون پ ،)۲۰۰۹نفرت محور سال  یاتاز جنا یشگیری  

  یتهو یت،جنس ی،رنگ، منشأ مل ی، اختلافات نژاد اساسبر  یری درگ ای دچارتنش   که یامعجو  یاست. آن برا  یافتهگسترش 

به منظور به طور   یجوامع محل یینابا هدف ارتقاء توا CRS. خدمات  کندیاند خدمت مشده  یتوان و نا یند ی، جنس یشگرا یتی،جنس

و بهبود ارتباطات    انشد یشله، افزااز حل مسئ  استفادهبا  یندهآ  ی ها یری و حل و فصل کردن درگ  یشگیریمستقل و مشارکت کننده پ 

 شوند.  یانجام م

    CRS ی خدمات و برنامه ها

CRS و   یرشد تفاهم، بهبود همکار  یبرا ی به عنوان ابزار کنند،یجوامع که تنش را تجربه م   یاز برنامه ها را برا ی مجموعه ا

هستند که در جمع   یاو مشاوران حرفه  انی مرب  یلگران،ها، تسه یانجیم CRSکند. کارکنان  یم مفراه یندهاز اختلافات آ یری جلوگ

یریموجود را حل و فصل و درگ ی ها یریآنها تا بتوانند درگ ییبه توانا یدنبخش یت تقو یبرا  لاشجامعه به منظور ت   یدن اعضا آور

 دارند. کنند، تجربه  یشگیری را پ  یندهآ یها

 برای اطلاعات بیشتر در مورد این برنامھ  یا سایر CRS با دفتر محلی CRS خود تماس بگیرید:

https://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices  خدمات

http://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices

