
 

 یکا متحده امر یالاتا یوزارت دادگستر یخدمات روابط اجتماع

 یبر اساس ناتوان یریبه تنش و درگ یدگیرس 

ی نفرت محور مربوط به ناتوان یمبه جرا ییو پاسخگو یریکمک به جوامع در جلوگ یبرا
 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 CRS که بر اساس    یبه جوامع

تنش هستند  یا یریدچار درگ یتمعلول

  :کند یکار ها کمک م ینبا ا

 

ها به   یوهش ینراهکارها و بهتر ارائه

پاسخ   ینقانون، اول یمقامات اجرا

دهندگان و ارائه دهندگان خدمات 

از تعاملات محترمانه   یناناطم یبرا

  یتوللع م  یبا افراد جامعه که دارا

 از سوء تفاهم ها یریجلوگهستند و 

 

استادان و  یران،گفتگو با مد تسهیل

موزان در مدارس و   دانش آ

 یدر دانشگاه ها برا یاندانشجو

که بر دانش   یبه مسائل یدگیرس

  یرگذارتأث یتمعلول  یآموزان دارا

 یت هستند، مانند آزار و اذ

 

  یمقامات اجرا ینجلسات ب تشکیل

  یو سازمانها یرهقانون، مقامات ش

به  یدگیرس  یبرا یت از معلول یتحما

رت  نف یاتجنا یتنش ها به دنبال ادعا

بر اساس   یز آم یضمحور و موارد تبع

 یت معلول

از   یناش یو تنش ها  یاتبرطرف کردن جنا ی( به جوامع براCRSمتحده ) یالاتا یوزارت دادگستر یخدمات روابط اجتماع

  ی گروه ها لتی، یا و ا ی قانون، مقامات محل  یبا مقامات اجرا CRSکند.  یم درک شده کمک  ای  یواقع ی ها ی نفرت بر اساس ناتوان

به درک مشترک از   یابیدست  یبرا یگرانو د یآموزش  ینهادها ین، حقوق معلول یسازمان ها  ی، حقوق مدن یسازمان ها  ی، اجتماع

  یندهآ  یها یریو حل درگ یریجلوگ یبرا یدارپا ی اش هو ر یجادو ا یت، بر معلول  یها، از جمله موارد مبتن یریدرگ یرامونمسائل پ 

 کند.  یم یهمکار

از    یناش ی و تنش ها یریدر پاسخ به درگ شده.  یلتسه یگفتگو

که به سمت   یزآم یضنفرت محور و موارد تبع  یاتجنا  یادعا

  یبحث را برا  CRSشده است،  یجادمعلول جامعه ا یاعضا

  یلت تسهعااطلابهبود اشتراک  و یگشودن خطوط ارتباط

توان متناسب با مسائل منحصر به   یگفتگوها را م ین. اکندیم

به   یدنمعلول آنها با هدف بهبود بخش  ایفرد جوامع و اعض

کرد تا   یمتنظ  یریدرگ یراموندرک شرکت کنندگان از مسائل پ

 شوند.  دیجامشخص ا  یراه حل ها

  یارا بر یامانهرحداوطلبانه و م یندفرا   CRS .ی گر  یانجیم

  یا  یناسازگار یرکه درگ ی،سهامداران یرکمک به جوامع و سا

  ینفرت محور مبتن یمو جرا یزآم  یضتنش مربوط به موارد تبع 

  CRSدهد. کارشناسان مصالحه   یهستند، ارائه م  یتبر معلول

  یبه طور منصفانه خدمت م طرف یگران ب یلبه عنوان تسه

  یرتوافق پذ   یکردن راه حل ها یداپ  یرا برا یرتا افراد درگ دکنن

 جلب کنند و به آنها کمک کنند. 

نفرت   یمو جرا یزآم یضمربوط به موارد تبع یهاانجمن 

کند که در  یرا برگزار م ییانجمن گفتگوها  CRS .رمحو

  یمبتن یو سازمان ها  یدولت یقانون، آژانس ها یانآن مجر

به  روش ها را   ینتا بهتر شوندیبر جامعه دور هم جمع م

و   ینجامعه را در مورد قوان یاشتراک بگذارند، اعضا

نفرت محور آموزش بدهند و    یممنابع مربوط به جرا

  یمو واکنش موثرتر به جرا یری جلوگ ربه جوامع د  ینهمچن

  یتعلولمربوط به م  یها  یرینفرت محور، تنش ها و درگ

 کمک  کنند. 

ا مدارس،  ها و منابع را ب یوهش ینبهتر   CRS مشاوره.

و   یتحما یقانون، گروه ها  یانمجر ی، دولت یانس هاآژ

تعامل موثر با افراد معلول، بهبود روابط با   یبرا یگراند

به   یراگیریجوامع و ارتقا تنوع و پ ینهمه افراد در ا

 . گذاردیاشتراک م

 برنامه و خدمات 



 کار ما یجا

  CRS یدفتر مرکز 

 ی.سی، دواشنگتن

 CRS یادفاتر منطقه

 CRSدر باره 

CRS  توسط عنوان  یکابه عنوان "صلح ساز آمر "X   شپرد   یو شده و توسط مت   یسستأ ۱۹۶۴ال  در س یقانون حقوق مدن

(Matthew Shepardو ج ) یوربرد، جون  یمز  (James Byrd, Jr. قانون پ ،)۲۰۰۹نفرت محور سال  یاتاز جنا یشگیری  

  یتهو یت،جنس ی،رنگ، منشأ مل ی، اختلافات نژاد اساسبر  یری درگ یاکه دچارتنش  یجوامع  یاست. آن برا  یافتهگسترش 

به منظور به طور   یجوامع محل ییبا هدف ارتقاء توانا CRS. خدمات  کندیاند خدمت مشده  یتوان و نا یند ی، جنس یشگرا یتی،جنس

و بهبود ارتباطات    انشد یشبا استفاده از حل مسئله، افزا یندهآ  ی ها یری و حل و فصل کردن درگ  یشگیریمستقل و مشارکت کننده پ 

 شوند.  یانجام م

    CRS ی خدمات و برنامه ها

CRS و   یرشد تفاهم، بهبود همکار  یبرا ی به عنوان ابزار کنند،یجوامع که تنش را تجربه م   یاز برنامه ها را برا ی مجموعه ا

هستند که در جمع   یاو مشاوران حرفه  یانمرب  یلگران،ها، تسه یانجیم CRSکند. کارکنان  یم مفراه یندهاز اختلافات آ یری جلوگ

یریموجود را حل و فصل و درگ ی ها یریآنها تا بتوانند درگ ییبه توانا یدنبخش یت تقو یبرا  لاشجامعه به منظور ت   یآوردن اعضا 

 کنند، تجربه دارند.  یشگیری را پ  یندهآ یها

ییهاوا         آلاسکا نیرجی و ریو جزا کویپورتو ر       گوآم     

انگلند وین

تماساچوس بوستون،

ی شرق شمال

ورکی وین ورک،ی وین 

اطلس  انوسیاق انهیم

 ا یلوانیپنس ا،یلادلفیف

یشرق جنوب

ا یجورج آتلانتا،

یغرب انهیم

ینویلیا کاگو،یش

یغرب جنوب

تگزاس  دالاس،

 ی مرکز

ی زور یم ،یتیس کانزاس

ن یمانت یراک

 کلرادو  دنور،

یغرب

ایفرنیآنجلس، کال  لس

ی شمال غرب

واشنگتن  اتل،یس

 CRS یدانیدفاتر م

دا یفلور ،یامیم

گان یشیم ت،یتروید

 تگزاس   وستون،یه

 ا یفرنیکال سکو،یفرانس سان

د یما در ارتباط باش با  د، یکن دای ما را پ

www.justice.gov/crs 

 برای اطلاعات بیشتر در مورد این برنامھ  یا سایر CRS با دفتر محلی CRS خود تماس بگیرید:

https://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices  خدمات

http://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices

