
CRS सुविधा कार्यक्रम

रू्.एस. न्यार् विभाग सामुदावर्क संबंध सेिा 

स्थानीय समुदायों का सशक्तिकरण 
सहर्ोगात्मक रूप से संघर्षों की पहचान और समाधान

यूनाइटेड स्टेट्स न्याय क्तिभाग सामुदाययक संबधं सेिा (CRS) स्थानीय समुदायों को संघर्षों से यनपटने में मदद 

करता है इसके यसटी साइट प्रॉब्लम आइडेंटटटिकेशन एंड ररजॉल्यूशन ऑि इश्यूज टुगेदर (City-SPIRIT) काययक्रम 

के जररए। काययक्रम समुदायों को जाती, रंग, राष्ट्रीय मलू, यलंग, यलगं पहचान, यौन अयभक्तिन्यास, धमय या 

क्तिकलांगता के मुद्दों स ेसंबंयधत तनाि और संघर्षय को संबोयधत करने में मदद करता है। 

City-SPIRIT एक पूरा टदन (या दो आध ेटदन) का काययक्रम है जो स्थानीय सरकार, कानून प्रितयन, धमय 

समुदायों, नागररक अयधकारों के समूहों, समुदाय-आधाररत संगठनों, युिा समूहों और अन्य लोगों को एक साथ 

लाता है और समुदायों को प्रभाक्तित करते हुए महत्िपूणय मुद्दों की पहचान और सम्बोधन करता है। काययक्रम को 

CRS और स्थानीय स्ियंसेिकों द्वारा सुगम बनाया गया है और समदुायों को स्थानीय समस्याओं के समाधान के 

यलए ठोस समाधान क्तिकयसत करने और कायायन्न्ित करन ेमें मदद करता है।

कार्यक्रम और सेिाएँ

1. मुदे्द की पहचान।  प्रतिभागी अपने समुदाय को प्रभातिि करने

िाले मुद्ोों की पहचान करने के तलए छोटे समूहोों में काम करिे हैं, 
तिसमें अच्छा काम करिा है और क्या बदलना चातहए।

2. मुद्दा प्राथवमकता। छोटे समूहोों में पहचाने िाने िाले मुद्ोों में से,
प्रतिभागी उन तचोंिाओों को प्राथतमकिा देिे हैं िो उनके समुदाय में

सोंबोतिि करने के तलए सबसे महत्वपूर्ण हैं।

3. समाधान विकास। प्रतिभातगयोों की पहचान की गई प्राथतमकिा

िाले मुद्ोों के समािान तिकतसि करिे हैं। िे प्रते्यक सोंभातिि

समािान के सोंभातिि प्रभाि और पररर्ामोों पर चचाण करिे हैं। 

4. SPIRIT काउंवसल। SPIRIT काउोंतसल, समािानोों को लागू

करने के तलए चुने गए सामुदातयक नेिाओों के एक स्थायी

समूह को City-SPIRIT कायणक्रम के दौरान बनाया गया है। 
5. SPIRIT ररपोर्य और आर्ोजन। CRS एक ररपोटण उत्पन्न

करने के तलए कायणक्रम के दौरान एकत्र की गई प्रतितक्रया

और िानकारी को समेतकि करिा है। CRS तिर ररपोटण की

समीक्षा करने और कायणक्रम के दौरान चचाण में आए सोंघर्षों में

योगदान देने िाले मुद्ोों को दूर करने के तलए ठोस कारणिाई

चरर्ोों को तिकतसि करने और कायाणन्विि करने के तलए

SPIRIT पररर्षद का गठन करिा है।

शहरोों और समुदायोों को

City-SPIRIT पर तिचार क्योों 

करना चातहए? 

अपने समुदाय में

टकरािोों को सुलझाने के तलए

नेिाओों के बीच समझ और

सोंचार बढािा है

प्रमुख सामुदातयक

तहििारकोों की आिाज़ को

शातमल करने का अिसर

प्रदान करिा है

अन्य सामुदातयक

सहभातगिा और

सहयोगात्मक समस्या

सुलझाने के प्रयासोों का

समथणन करिा है

समािान-उनु्मख कायण 
योिना का मसौदा िैयार

करने और उसे लागू करने

के तलए पातटणयोों के बीच

आपसी समझौिे की सुतििा

देिा है



हमें खोजें, हमारे साथ जुडें

इस कायणकर्म या अन्म CRS सेिाओों  के बार ेमें अतिक िानकारी के तलए, कृ पया अपने स्थानीय CRS कायाणलय से सों पकण 
करें: 
https://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices 

ह्यूस्टन, TX 

सैन फ्ाोंतसस्को, CA 

नू्य इंग्लैंड 

बोस्टन, MA 

नॉथयईस्ट 

नू्य यॉकण , NY 

वमड-अर्लांवर्क

त़िलाडेन्वफ़िया, PA 

साउथईस्ट 

अटलाोंटा, GA

जहां हम काम करते हैं

CRS मुख्यालर्

िातशोंगटन, DC 
CRS के्षत्रीर् कार्ायलर्

\ 

CRS के बारे में

1964 के नागररक अयधकार अयधयनयम के शीर्षयक X द्वारा स्थाक्तपत और 2009 के मैथ्यू शेपडय और जेम्स बडय, जूयनयर द्वारा हेट क्राइम क्तप्रिेंशन
एक्ट द्वारा क्तिस्ताररत, CRS जाती, रंग, राष्ट्रीय मूल, यलंग, यलंग पहचान, यौन अयभक्तिन्यास, धमय और क्तिकलांगता के मतभेदों के आधार पर
तनाि या संघर्षय का सामना करने िाले समुदायों के यलए "अमेररका का शांयतदतू" के रूप में कायय करता है। समस्या के समाधान, बढे हुए ज्ञान
और बेहतर संचार के उपयोग के माध्यम स ेभक्तिष्य के सघंर्षों को रोकने के यलए CRS सेिाओं का उदे्दश्य स्थानीय समुदायों की क्षमता को स्ितंत्र
रूप से और सहयोगात्मक रूप से बढाना है।

CRS सेिाएँ और काययक्रम 

CRS तनाि का सामना करने िाल ेसमुदायों को समझने, सहयोग में सधुार करने और भक्तिष्य की असहमयत को रोकने के यलए एक उपकरण के
रूप में काययक्रमों की एक सरणी प्रदान करता है। CRS कमयचारी पशेेिर मध्यस्थ, सूत्रधार, प्रयशक्षक और समुदाय के सदस्यों को एक साथ लाने में
अनुभिी सलाहकार हैं, जो मौजूदा सघंर्षय को सलुझाने और भक्तिष्य के टकराि को रोकने की क्षमता बढाने में मदद करते हैं। 

अलास्का   हिाई   पोटो ररको और ितिणन द्वीप     गुआम

वमडिेस्ट 

तशकागो, IL 

साऊथिेस्ट 

डलास, TX 

सेंर्र ल 

कन्सास तसटी, MO 

रॉकी माउंरे्न 

डेनिर, CO 

िेस्टनय 

लॉस ऐोंतितलस, CA 

नॉथयिेस्ट 

तसएटल, WA 

CRS के्षत्र कार्ायलर्

मायामी, FL 
डेटर ॉइट, MI 


