
 

 

अमेरिकी न्याय मंत्रालय सामुदाययक संबंध व्यवस्था (CRS) 

एयियाई अमेरिकी, मूल हवाई औि प्रिांत 
द्वीपसमहू यिवासी (AANHPI) यिवासी के 
ववरुद्ध पूववग्रह औि घणृा की घटिाओ ंको 
िोकिा औि प्रयतक्रिया देिा 
CRS "अमेरिका के िांयतदतू" के रूप में उि संघर्व में समुदायों के यलए वववादों की मध्यस्थता किके 
औि भववष्य के संघर्ों को स्वतंत्र रूप स ेिोकिे औि हल कििे के यलए सामुदाययक क्षमता को बढाकि 
कायव किता है। िागरिक अयधकाि अयधयियम 1964 के टाइटल 10 के तहत औि मैथ्य ूिेपर्व औि जमे्स 
बर्व, जूयियि, हेट िाइम वप्रवेंिि एक्ट 2009 के तहत, CRS जायत, िंग, िाष्ट्रीय मूल, यलंग, यलंग पहचाि, 

यौि अयभववन्यास, धमव, या ववकलांगता के अंति स ेउत्पन्ि होि ेवाले सामुदाययक संघर्ों का प्रत्युत्ति 
देता है। CRS के पास जांच या अयभयोजि का अयधकाि िहीं है। बल्कक, CRS यिष्पक्ष हो कि सघंर्व में 
रू्बे समुदायों के साथ रिश्तों के पिुयिवमावण, आपसी समझ बढाि ेमें औि स्थािीय समाधािों के ववकास 
को प्रोत्साक्रहत कििे में मदद के यलए काम किता है। CRS के सलुहकताव सीध ेिाज्य औि स्थािीय 
अयधकारियों, समुदाय-आधारित सगंठिों, समुदाय औि िागरिक अयधकािों के अयधवक्ताओं, ववश्वास-
आधारित समूहों औि कािूि प्रवतवि के साथ स्वैल्छिक आधाि पि काम किते हैं। CRS के सुगम्य 
संवाद, पिामिव, प्रयिक्षण औि मध्यस्थता मुफ्त औि गुप्त हैं। 

 

यिम्ियलल्ित सवोत्तम प्रथाओं, ल्जिका उपयोग कायव समूहों द्वािा सामुदाययक प्रयतक्रिया योजिा ववकयसत 
कििे के यलए क्रकया जा सकता है, पि ववचाि किें। यह दस्तावेज़ AANHPI समुदाय समूहों, यिक्षकों, 
िागरिक िेताओं औि कािूि प्रवतवि संगठिों के यलए है। सामुदाययक प्रयतक्रिया योजिाओ ंको ववकयसत 
कििे के बािे में अयधक जािकािी के,  यलए यहा ंल्क्लक किें। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

O अमेरिकी न्याय 
मंत्रालय सामुदाययक संबंध 

व्यवस्था (CRS) 

सामुदाययक आकल्स्मक 
योजिाओं के ववकास में 

पूववग्रह औि घणृा की 
घटिाओं का प्रयतकाि 

कििे के यलए AANHPI 

समुदायों को सेवाएं प्रदाि 
कििे के यलए तैयाि है। 

जायतवाद औि घणृा के ववरुद्ध एक संयुक्त सामुदाययक बयाि तैयाि किें। 
 आपकी आवाज चिुे हुए िेताओं, यिक्षकों औि 

सामुदाययक िेताओं के रूप में िवक्तिाली है। 
ववववधता औि समावेि पि आपके समुदाय की 
प्रयतबद्धता पि बल देकि, आप पूववग्रह औि घणृा 
के ववरुद्ध सक्रहष्णुता औि एकता का वाताविण 
बिािे में मदद कि सकते हैं। 

 एक संयकु्त सामुदाययक बयाि व्यापक िणिीयत 
का एक पहल ूहै। इसके अयतरिक्त, सोचें:  

 पूववग्रह या घणृा की घटिा से पूवव एक संदेि 
िोलआउट योजिा  औि संचाि माध्यम के 
केन्रों के संपकव  का ववकास कििा। 

 संचाि माध्यम के उपयोग के यलए पूववग्रह औि 
घणृा यिवािण पि बात किि ेके मुदे्द तैयाि 
कििा। 

 एक प्रवक्ता को चुििा (या प्रवक्ताओं के एक 
समूह को) जो संचाि माध्यम औि अन्य 
पूितािों का उत्ति देिे के यलए उपलब्ध हो।   

 

 AANHPI समुदाय को आश्वस्त कििे का एक 

उपकिण साववजयिक सेवा घोर्णाए ंहो सकती हैं 
क्रक आप पूववग्रह, घणृा औि क्रहंसा को सहि िहीं 
किते हैं। इि संचािों को AANHPI भार्ाओ ंमें 
यिमावण कििे औि उन्हें आपके समदुाय की सेवा 
कििे वाले सभी संचाि माध्यम के चिैलों के 

माध्यम स ेप्रसारित कििे पि ववचाि किें। 
रिपोक्रटिंग, प्रयतक्रिया औि पीक्ऱित सहायता के बािे 
में जािकािी िायमल किें। 

 अपिे संदेि का ववर्य औि िैली का ढांचा तैयाि 
कििे में अपि ेस्थािीय समुदाय के साथ काम 

किें। िागरिक अयधकाि औि समथवक संगठिों स े

अपिे संयुक्त संदेि पि क्रटप्पणी प्राप्त किें। 
 आपके संयकु्त सामुदाययक बयाि को फ़ैलािे औि 
ववतिण के यलए उि सामुदाययक सगंठिों के साथ 

भागीदािी किें जो AANHPI समुदायों की सेवा 
किते हैं। 

https://www.niot.org/sites/default/files/v4_niot_oz_resiliencyguide_2021_0415_1.pdf


 

 
घणृा औि पूववग्रह के ववरुद्ध एक साववजयिक सहयोग कायविम आयोजि किें। 

 

अगि उयचत औि सुिल्क्षत है, तो साववजयिक कायविमों औि 
आभासी आयोजिों का उपयोग क्रकया जा सकता है AANHPI 

समुदायों पि प्रभाववत पूववग्रह औि घणृा के बािे में 
जागरूकता लािे के यलए। 
पूववग्रह औि घणृा स ेसंबंयधत मौजूदा ससंाधिों को साझा 
किें, जैस ेस्थािीय मािव संबंध आयोग, स्कूल कायविम, 

कािूि प्रवतवि पहल, औि स्थािीय सामुदाययक क्रहतधािकों 
द्वािा समयथवत कायविम। 

पीक्ऱितों, समथवकों औि सहयोयगयों के यलए एक जगह बिाए ं
ताक्रक वे पवूवग्रह औि घणृा संबंयधत अपिी यचंताओं को व्यक्त 
कि सकें , जैस ेक्रक एक सामुदाययक मंच, सुववधाजिक संवाद, 

सुििे का सत्र, या ईमेल क्रटप बॉक्स। 

एकजुटता की घटिाएं AANHPI समुदाय को बता सकती हैं क्रक 
वे अकेल ेिही ंहैं। धमव के िेताओं, समुदाय के िेताओं औि 
कािूि प्रवतवि जैसे अन्य क्रहतधािकों को आमंवत्रत कििे का 
सोचें। 

 

 
 

संभाववत अिांयत, पूववग्रह की घटिाओं औि घणृा अपिाधों के यलए तैयाि िहें। 
 

 घटिाओ ंजो पूववग्रह या घणृा का उत्प्रेिक हैं, उिका पूवाविुमाि 
किें। समुदाय के सदस्यों को रिपोक्रटिंग प्रक्रियाओं, घणृा अपिाध 
कािूिों औि पूजा स्थािों की सुिक्षा के यलए सवोत्तम प्रथाओ ं
पि यिल्क्षत किें। 

 कािूि प्रवतवि को ितिों औि अन्य संभाववत आपिायधक 
गयतववयधयों के बािे में सचेत किें। क्या औि कैसे रिपोटव कििा है, 

इसके बािे में जाििे के यलए कािूि प्रवतवि स ेयमलें। 
 

 िागरिक अिांयत, लल्क्षत क्रहंसा, घणृा अपिाध औि क्रहंसा की 
संभाविा वाले प्रदिविों जैसी संभाववत आपातकालीि ल्स्थयतयों के 
यलए योजिाओ ंका समन्वय किें। 

 

 सभा औि यात्रा के प्रयतरूप को प्रभाववत कि सकि ेवाली 
AANHPI समुदायों की घटिाओं, समािोहों औि िुल्टटयों के 
बािे में जागरूक िहें। 

 

 भार्ा अयभगम्यता औि अिुवाद की आवश्यकताओं के यलए 
सामग्री औि सचंाि की समीक्षा किें। 

 

 अपिी प्रयतक्रिया योजिा की लापता यलंक औि सुधाि के के्षत्रों 
की पहचाि कििे के यलए झाकंी कि ले। 

 

 महत्वपूणव स्थािों जसैे क्रक इलाके, कायवस्थलों, पजूा स्थलों, 
कॉन्सुलेटों, दतूावासों, कब्रस्तािों, ऐयतहायसक स्मािकों औि अन्य 
AANHPI सामूक्रहक स्थािों जो लल्क्षत हो सकते हैं, उिके बािे में 
कािूि प्रवतवि को सचेत किें।  

 

 COVID-19 वायिस का उकलेि किते समय CDC द्वािा 
अिुिंयसत भार्ा का प्रयोग किें। देिें:  https://www.cdc.gov/ 

coronavirus/2019-ncov/your-health/about-covid-19/ 

basics-covid-19.html 

 
 

प्रभाववत समूहों की माियसक औि िािीरिक स्वस्थ्यता पि पूववग्रह औि घणृा के प्रभाव को कम कििे के यलए कदम उठाएं। 

 

  पीक्ऱितों औि AANHPI समुदायों के सदस्यों जो घणृा औि 
पूववग्रह का अिुभव किते हैं, उन्हें माियसक स्वास्थ्य 
संसाधि प्रदाि किें। 

 पहले औि दसूिे उत्तिदाताओं के पास पयावप्त माियसक 
स्वास्थ्य औि आघात सहायता तक पहंुच है यह सुयिल्ित 
किें। 

 पीक्ऱित औि गवाह संसाधि सांस्कृयतक रूप स ेउपयुक्त औि 
भार्ा सुलभ हैं यह सुयिल्ित किें। 

 माियसक स्वास्थ्य संसाधिों का उपयोग कब औि कैसे 
क्रकया जा सकता है, इसकी सामान्य समझ तय किि ेके 
यलए आपके कायव समूह को वविेर्ज्ञों के साथ जो़िें। 

 कई रिपोटव की गई पूववग्रह या घणृा सम्बंयधत घटिाओ ं
में माियसक स्वास्थ्य के मुद्दों के साथ संक्रदग्ध िायमल 
हैं। माियसक स्वास्थ्य के मुद्दों को लेकि संक्रदग्धों के 
साथ काम किि ेके यलए कायव समूह स्थािीय काििू 
प्रवतवि प्रक्रियाओं स ेअपि ेआप को परियचत कि सकता 
है। 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/your-health/about-covid-19/basics-covid-19.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/your-health/about-covid-19/basics-covid-19.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/your-health/about-covid-19/basics-covid-19.html


 

आपात ल्स्थयत में तत्काल सहायता के यलए 9-1-1 र्ायल किें। 

अगि आपको लगता है क्रक आप घणृा अपिाध के यिकाि हैं या आपको लगता है क्रक आपिे घणृा अपिाध देिा है: 
 चिण 1: अपि ेस्थािीय पुयलस को अपिाध की सूचिा दें। 
चिण 2: इस रिपोटव के बाद तुिंत 1-800-CALL-FBI पि कॉल किके या tips.fbi.gov पि जािकािी सबयमट किके फ़ेर्िल ब्यूिो ऑफ़ 
इन्वेल्स्टगेिि (FBI) को सचेत किें। आप गुमिाम िह सकत ेहैं। 

ववद्यायथवओं के स्कूल लौटिे पि पवूवग्रह औि घणृा सम्बंयधत घटिाओं के प्रत्युत्ति के यलए स्कूलों औि परिसिों को सल्ज्जत किें।  

 अपिे स्कूल, कॉलेज या ववश्वववद्यालय को साइबि धमकी औि उत्पी़िि िीयत जािी किि ेके यलए प्रोत्साक्रहत किें। 
 कैं पस पुयलस को पूववग्रह औि घणृा की घटिा की रिपोक्रटिंग औि जाचं के सवोत्तम अभ्यासों पि प्रयिल्क्षत किें। 
 AANHPI िात्रों, अिुसंधाि के्षत्रों स ेजु़ेि हुए सक्रहत स ेसंपकव  किें। 
 

 

@ 

 

ससंाधि 

अप-टू-रे्ट समाचाि औि अिुवाक्रदत संसाधि 

https://www.justice.gov/hatecrimes/addressing-hate-crimes-against-AAPI 

 

AANHPI समुदायों के यलए CRS सेवाएं  
https://www.justice.gov/crs/highlights/AAPI-hate-crimes 

अयतरिक्त अमेरिकी न्याय मतं्रालय ससंाधि 

हेट िाइम थ्रेट गाइर्  

फेर्िल ब्यूिो ऑफ इन्वेल्स्टगेिि 
घणृा बंद किो: स्थािीय समुदायों के यलए कािववाई कदम 

समुदाय उन्मुि पुयलस व्यवस्था 

घणृा अपिाध की रिपोक्रटिंग - अंति को बंद किि ेके यलए गयतववयध  

समुदाय उन्मुि पुयलस व्यवस्था 
COVID-19 महामािी के दौिाि समुदायों की सेवा  

सामुदाययक संबंध व्यवस्था 

घणृा अपिाधों की पहचाि औि रिपोक्रटिंग में सुधाि  
समुदाय उन्मुि पुयलस व्यवस्था 

घणृा अपिाधों को िोकिे औि प्रत्युत्ति देिे में समुदायों की मदद 

सामुदाययक संबंध व्यवस्था 

घणृा अपिाधों की पहचाि, जांच औि रिपोक्रटिंग में सुधाि: कािूि 
प्रवतवि गोलमजे सम्मेलि की एक सािािं रिपोटव 
समुदाय उन्मुि पुयलस व्यवस्था 

घणृा बंद किो औि समावेि का यिमावण किो: कािूि प्रवतवि औि 
सामुदाययक भागीदािों के यलए संसाधि 

समुदाय उन्मुि पुयलस व्यवस्था 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

हमें ढंूढें, हमसे जु़िें 
www.justice.gov/crs www.justice.gov/hatecrimes 

 

facebook.com/DOJCRS/ @DOJ_CRS askcrs@usdoj.gov 202.305.2935 

अगस्त 2021 

http://tips.fbi.gov/
https://www.justice.gov/hatecrimes/addressing-hate-crimes-against-AAPI
https://www.justice.gov/hatecrimes/addressing-hate-crimes-against-AAPI
https://www.justice.gov/hatecrimes/addressing-hate-crimes-against-AAPI
https://www.justice.gov/crs/highlights/AAPI-hate-crimes
https://www.justice.gov/crs/highlights/AAPI-hate-crimes
https://www.justice.gov/file/1386281/download
https://www.justice.gov/file/1386281/download
https://www.justice.gov/file/1386281/download
https://cops.usdoj.gov/html/dispatch/05-2016/action_steps_for_local_communities.asp
https://cops.usdoj.gov/html/dispatch/05-2013/hate_crime_reporting.asp
https://cops.usdoj.gov/html/dispatch/05-2013/hate_crime_reporting.asp
https://www.justice.gov/file/1377286/download
https://www.justice.gov/file/1377286/download
https://cops.usdoj.gov/html/dispatch/12-2018/hate_crimes.html
https://cops.usdoj.gov/html/dispatch/12-2018/hate_crimes.html
https://www.justice.gov/file/1376541/download
https://cops.usdoj.gov/RIC/ric.php?page=detail&id=COPS-W0895
https://cops.usdoj.gov/RIC/ric.php?page=detail&id=COPS-W0895
https://cops.usdoj.gov/RIC/Publications/ric.php?page=detail&id=COPS-USB03
https://cops.usdoj.gov/RIC/Publications/ric.php?page=detail&id=COPS-USB03
http://www.justice.gov/crs
https://www.justice.gov/hatecrimes
http://www.facebook.com/DOJCRS/
http://twitter.com/doj_crs
mailto:askcrs@usdoj.gov

