
體貼關心，保障安全

預防虐待退伍老兵

虐待老人這件事，人人都有可能遇上，機率之高遠超乎您的想像. 
故意傷害老年人或置之不理的行為，都算是虐待老人。施虐者有可能是

家庭成員、朋友，或者是 照顧者；也可能是透過電話、電子郵件、信
件、社交媒體或網際網路而與老年人打交道的陌生人。

瞭解以退伍老兵為目標的詐騙行為

竊取福利金 – 詐欺者 謊稱免費記錄須
收費或以提供現金為條件

換取代收未來 福利金款項，以這類方
式 企圖騙走退伍老兵的福利金。退伍
軍人事務部 (VA) 連結。

就業詐騙 - 詐騙者
刊登虛假的徵才廣告，目的是要竊取

及販售 退伍軍人的個人資訊

退伍軍人慈善詐騙 –
詐騙者假慈善之名行 收取捐款並中飽
私囊 之實。捐款前可以上
www.charitynavigator.org 或
www.charitywatch.org 查看
慈善機構相關資訊。

罔顧職業道德的顧問 - 詐騙者
可能會表示可以幫您挪動資產以利

符合領取 VA 福利金的資格；
為您提供居家照護，幫您提高

醫療支出扣抵額；

或者表示可以收費代辦 理賠申請事
宜。VA 和合格代辦機構
絕對不會向您收取 理賠申請代辦費。

假冒 VA 職員 – 詐騙者
假冒 VA 職員身份
致電退伍軍人，企圖

竊取諸如社會安全號碼

之類的個人資訊。

VA 絕對不會透過電話、簡訊
或電子郵件詢問個人資料。

https://benefits.va.gov/BENEFITS/factsheets/limitedincome/pension-poaching.pdf
http://www.charitynavigator.org/
http://www.charitywatch.org/
https://www.va.gov/vso/


虐老行為有可能會傷害您的身體、心靈、關係或財務。以下提供幾項
有助於降低風險的秘訣。

V上網瀏覽老年人
司法網站
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熟記下列秘訣，積極保護自己

求助

遇緊急情況撥 9-1-1 ，救援馬上到。

撥  9-8-8 退伍軍人危機專線 (24 小時全年無休的保密危機輔導專線)，或撥
1-800-273-TALK (1-800-273-8255) 洽  www.veteranscrisisline.net.

您可以撥 1-800-488-8244 致電聯絡 VA 督察長辦公室，也可以寄電子郵件到
vaoighotline@va.gov 檢舉詐騙行為。

如需更多服務，請撥 1-833–372–8311 老年人防詐騙專線 (英文/西班牙文/其他
語言)

懂求助
善用退伍軍人計畫
尋求輔導和協助。

多學習
上  consumer.ftc.gov/scam-
alerts 認識各類金融
詐騙行為。

敢開口

如果您擔心自己的
安危，或者覺得自己
遭到虐待，請勇於
告訴您信任的人。

擅規劃

肯就醫

積極治療創傷後壓力症
候群 (PTSD)、各類成
癮或心理健康問題。

f未來的人生，善用 安
全保障計畫、
醫療照護委託書、
財務委託書  以及遺囑，
將生活和金錢 好好地掌
握在自己手中。

http://www.elderjustice.gov/
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http://consumer.ftc.gov/scam-alerts
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https://www.veteranscrisisline.net/
https://consumer.ftc.gov/consumer-alerts/2020/11/veterans-imposter-scams

