TENGA CUIDADO CON LAS ESTAFAS DE MEDICARE

Los estafadores de Medicare pueden parecer muy profesionales por teléfono. A menudo
usan tecnologia para crear sitios web, correos electrénicos y materiales impresos
convincentes que parecen legitimos. Permanecer alerta y saber qué sefiales de alerta debe
detectar puede ayudarlos a usted o0 a su ser querido a mantenerse seguros.

LAS SENALES DE ADVERTENCIA DE UNA ESTAFA DE MEDICARE

Promesas de articulos o servicios gratuitos: Desconfie de cualquier oferta que
implique suministros médicos, atencion médica o medicamentos recetados sin costo.
Muchos estafadores intentaran persuadirlo para que comparta su numero de Medicare y
luego usarlo para presentar reclamaciones de Medicare de alto costo en nombre del
beneficiario.

Presion para cambiar su plan de Medicare: Un estafador, que a menudo afirma ser de
Medicare, podria decirle que esta "preaprobado” para un nuevo plan de atencién médica
o plan de medicamentos con primas mas bajas o mejores beneficios. Podria decirle que
hay una cuota para inscribirse en este nuevo plan.

Notificaciones para renovar o actualizar su tarjeta de Medicare: Un estafador podria
llamarlo y decirle que necesita activar, renovar o actualizar su tarjeta de Medicare.
Podria pedirle su niumero de Medicare para "verificar" su cuenta, o podria pedirle que
pague una cuota de procesamiento.

Amenazas de cancelaciéon de su cobertura: Podria recibir una llamada indicando que
hay un problema con su cuenta de Medicare, como una actividad fraudulenta. La
persona que llama dice que sus beneficios seran cancelados si no verifica
inmediatamente su informacién personal o se inscribe en un nuevo plan.

Alegaciones de que es elegible para un reembolso: Otra tactica comun de estafa de
Medicare es decirles a los adultos mayores que califican para un reembolso debido a
cambios en su plan. El estafador podria pedirle su nimero de Medicare e SIGUE
incluso los detalles de su cuenta bancaria.
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TENGA CUIDADO CON LAS ESTAFAS DE MEDICARE

No le proporcione informacion sobre una tarjeta/namero de Medicare o una tarjeta/nimero
de Seguro Social a nadie, excepto a su médico, farmacia o personas que trabajen con
Medicare para ayudar a los beneficiarios. Nunca la proporcione a personas que le hagan
llamadas sin que estas hayan sido solicitadas, sin importar quién afirmen ser o lo que diga el
identificador de llamadas.

PROTEJASE DE LAS ESTAFAS DE MEDICARE

Proteja sus tarjetas y numeros: Proteja su tarjeta de Medicare, su niumero de
Medicare, su tarjeta de Seguro Social y su nimero de Seguro Social tal como protegeria
la informacion de su tarjeta de crédito, tarjeta de débito o cuenta bancaria.

Sepa que Medicare no lo llamara inesperadamente: Medicare no lo llamara a menos
gue usted haya solicitado ayuda especificamente. Y si lo llaman en respuesta a una
solicitud que haya realizado, no necesitaran su informacion, ya que la tendran en sus
archivos.

No responda a correos electrénicos o mensajes de texto no solicitados: Incluso si
una comunicacion parece real, no responda a correos electrénicos o0 mensajes de texto
inesperados ni haga clic en ningun enlace que contengan.

Sepa que no le quitaran sus beneficios: Siretne los requisitos para Medicare, no le
guitaran los beneficios por razones como no haberse inscrito en un plan determinado.

Ignore las afirmaciones de que Medicare patrocina ciertos planes: Las afirmaciones
de que algun plan es “preferido por Medicare” son falsas. Medicare no patrocina planes.

No acepte kits de pruebas genéticas no autorizados: Si recibe por correo un kit de
pruebas genéticas que no fue solicitado por su meédico, rechace la entrega o devuélvalo
al remitente.

Si sospecha que ha sido implicado en una estafa de Medicare,
llame a Medicare al 1-800-MEDICARE (800-633-4227) SIGUE
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