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BO TU PHAP DA PONG LAI TRUONG HOP VE CAI CACH PHAP LY COLORADO
TRONG VIEC XOA BO CAC RAO CAN NGON NGU

’ WASHINGTON - B Tu phép hom nay thong bao viéc dong lai cac truong hop lién quan
den vigc cung cap ho trg ngon ngit cho cac ca nhan c6 trinh d6 tieng Anh han che (LEP) trong hé
thong toa an bang sau khi thuc hién thanh céng cua cai cach tu phap do S Tu Phap Colorado
thuc hién.

B Tu phap va Bo Tu phap Colorado da giai quyét thanh cong cudc diéu tra mot khiéu
nai hanh chinh theo Muc VI cia Bao Luat Dan Quyen nam 1964, trong d6 nghiém cam phan biét
dbi xir trén co so chung toc, mau da, ngudn goc qudc gia trong cic chuwong trinh hoic cac hoat
dong tai tro lién bang.

"Bo Tu phap sé tiép tuc 1am viéc khong mét moi dé dam bao tiép can binh ding véi cong
Iy cho tat ca moi nguoi, bat ké kha ning ngdn ngir cua ho," Hiéu Truong, Pho Trg 1y Truong
Luat Su Vanita Gupta phat biéu, ngudi dimg dau bo phan cac quyén dan sy cua Bo Tu phap cho
biét. "Chung t6i hoan nghénh ngudi quan tri Toa an nha nuéc 6ng Gerald Marroney va nhan vién
cua minh vé nhitng nd luc cdng hién, hop tac dé chuyén doi viéc cung cip cac dich vu tiép can
ngdn ngir vi loi ich caa tat ca."

C6 khiéu nai t6 céo rang céc toa an ¢ Colorado di yéu cau dang dan sy cua LEP mang
théng dich vién riéng caa ho ra toa. Nam 2011, cuu Chanh an Michael L. Bender va quan tri vién
ctia Toa &4n nha nuéc Gerald Marroney da ky mot bién ban ghi nh¢ thoa thuan (bang tiéng Anh)
véi bo. Bong thoi, Chanh an Bender sira d6i chi thi 06-03 dé uy quyén cho théng dich vién da
tiéu chuan va viéc hd tro cac ngdn ngir da duoc thong qua s& dugc cung cap mién phi cho cac ca
nhan LEP trong tat ca c4c thu tuc té tung cua tda an, cac dich vy va chuong trinh, c6 hiéu lyc
ngay lap tic. Sau cac cudc dam phan vé phia sau, van phong tiép can Ngbn ngit thudc toa an da
dura ra mot ké hoach chién luoc toan dién (bang tiéng Anh) vao nam 2012, trong d6 di xac dinh
35 cai tién can thiét dé chinh sach, tiéu chuan, co sé ha ting cua toa an, va dao tao dé hd trg kha
ning cua hé thdng toa an khi cung cap hd trg ngdn ngit thich hop va ding trén toan bang.

Dau nam nay, B6 Tu phap Colorado da hoan thanh cng viéc theo yéu cau caa ké hoach.
CAc yéu cau giam séat néu trong bién ban ghi nhg thoa thuan, duoc tuan tha thanh cong, bao gom
viéc tiép tuc stra ddi Chi thi ciia Chanh an (bing tiéng Anh). H6m nay, sau khi hé thong toa an da
hoan thanh cac diéu kién cho viéc cham dut hop dong, bo nay da chinh thirc dong lai vu viéc.
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Bo tu phap va Bo Tu phap Colorado di hop tac l1am viéc dé cai thién viéc lién lac gitra
nguoi st dung Luat toa an BVMT va nhéan vién toa an. Ngoai viéc ap dung cac chinh sach tiep
can ngdn ngir toan dién trong Chi thi ctia chanh an, cé&c thanh tuu khac caa bo tu phap bao gom:

« Sira dbi tiéu chuan dé kiém tra, phan loai va xtr ly ky luat thong dich vién toa &n, va sta
ddicac tiéu chuan dé thuc day viéc thué nhan vién dich vu khach hang song ngit va xac
dinh trinh d6 cta ho trong c&c ngdn ngir khéc;

- Da x4y dung trung tam thong dich qua dién thoai cua nha nudc, bao gom théng dich
vién cua tda an du tiéu chuan dé cung cap trg gidp théng dich tr xa trong truong hop han
ché va hd tro nhan vién trong toan bang trong viéc cung cap hd trg truy cap cho khach
hang LEP;

« Triéu tap mot uy ban cb van bao gdm céc tham phan, cac quan tri vién, phién dich vién
va luat sw nhdm cung cap céc khuyén nghi vé chinh sach, thu tuc va cac van dé vé thuc
thi;

« Cai thién phan mém dé giao dich vién dén thu tuc t6 tung;

« Dich hang trdm hinh thirc tda &n tiéu bang va dia phuwong va dich thanh ngdn ngit cho
ngudi khuyét tat Tay Ban Nha, va nim nay da bat dau dich thanh sau tht tiéng phé bién
khéc;

« Thiét ké va cung cap dao tao va tai lieu tham khao cho cac tham phan, nhan vién va
phién dich vién va c6 duoc quyén truy cap vao chuong trinh dao tao nhan vién tryc
tuyen;

« Thiét ké va phan bé ngon ngi co thé thanh céc dang va cac ngon ngir khac nhan tu van
cho céc khach moi toa an vé sy san ¢6 caa cac dich vy ngdn ngir mién phi khac nhau;

« Bit dau thém vao phan bién ho va céc chi thi quan ly vu &n thong béo vé viéc co hd tro
phién dich;

« V4, cai thién hé théng ky luat ciia nguoi phién dich vién hop dong néu vi pham céc tiéu
chuan nghé nghiép va tao ra mot hé thong khiéu nai truy cap ngén ngi.

Vu an di duoc xtr Iy boi Luat su cao cap Paul M. Uyehara cua co quan diéu phdi lién
bang va vung tuan thu truc thuoc Chi nhanh dan quyen (FCS).

Viéc khiéu nai da duoc giai quyét nhu mot phan cua sang kién FCS dé dam bao rang cac
tda an bang tuan thi cac yéu cau tiép can ngdn ngir cua Muc VL Pé dam bao rang khdng c6 ca
nhan LEP nao bj tir chéi xét xtr do that bai trong viéc cung cap cac dich vy ngén ngir, cac nhém
tda &n FCS cung cap huéng dan chinh sach va hd tro ky thuat cho hé thong toa an bang (bang
tiéng Anh) va cam két thuc hién thuc thi trén toan qudc.

D¢ biét thém thdng tin vé FCS va Muc VI, vui long truy cap
https://www.justice.gov/crt/fcs. Bé c¢6 thém nguon tai liéu lién quan dén LEP, vui long truy cap
http://www.lep.gov/index.htm.
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KHONG TRA LOI THONG DPIEP NAY. NEU CO THAC MAC, XIN SU DUNG THONG TIN
LIEN HE TRONG THONG DIEP HOAC GOl PEN VAN PHONG CONG XA AT 202-514-
2007.



