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I. Proposito de la Junta de Comisionados de Policia de Springfield

La supervision disciplinaria efectiva del Departamento de Policia de Springfield ("SPD") es
esencial para construir la confianza entre el SPD y las comunidades a las que sirve y asegurar
que las actividades de aplicacion de la ley del SPD reflejen los valores de la comunidad y sean
consistentes con la Constitucion de Massachusetts y la Constitucion Federal, asi como con las
leyes y regulaciones federales, estatales y locales.

La Junta de Comisionados de Policia ("Junta" o "BPC") es el organismo creado por la Ciudad de
Springfield cuyo propdsito publico incluye la supervision de la disciplina de los miembros y
empleados del Departamento de Policia, segin considere prudente y apropiado, y para llevar a
cabo audiencias disciplinarias y determinar las condiciones de disciplina, rescision y nuevo
nombramiento cuando se justifique. Véase el Capitulo 16 del Codigo de la Ciudad,
Funcionarios y Empleados, Articulo XIX. Junta de Comisionados de Policia (2018).

La Junta toma las decisiones finales sobre los siguientes asuntos disciplinarios:
1. Casos donde el Abogado de IIU (Unidad de Investigaciones Internas) no puede

recomendar que una alegacion de mala conducta es Infundada, Exonerada, o
Sostenida con un maximo de cinco (5) dias de suspension sin paga;

2. Cualquier otro caso que el superintendente del SPD designe para la revision de la
Junta; y
3. Cualquier acusacion de mala conducta en la que la Junta requiera una audiencia, a

pesar de las recomendaciones del superintendente o del Fiscal de la Unidad de
Investigaciones Internas ("IIU").

La Junta se asegurara de que el proceso de quejas civiles del SPD no inhiba la capacidad de la
comunidad de Springfield para responsabilizar por la mala conducta. El BPC también
identificara las mejoras al proceso de quejas de la Junta y del SPD. Es deber de la Junta fomentar
la buena comunicacion con la comunidad de Springfield, notificar el estado de las quejas
individuales (sujeto a las limitaciones impuestas por la ley o los acuerdos de negociacién
colectiva), y asegurar que la comunidad tenga suficiente acceso a la informacion sobre la
organizacion de la Junta, sus deberes y responsabilidades, autoridad, actividades y procesos de
recomendacion disciplinaria.

II. Proposito, alcance y vigencia de este Manual Operativo

El proposito de estos procedimientos es facilitar el funcionamiento de la BPC, incluyendo la
revision y las disposiciones de las quejas presentadas contra los agentes de policia juramentados
y los empleados no juramentados contratados por el SPD.

Este manual esboza los procesos administrativos de la Junta, incluyendo, pero no limitandose a:
la prevencion de la parcialidad en la toma de decisiones; los requisitos de confidencialidad; coémo
llevar a cabo revisiones y evaluaciones exhaustivas de las quejas; como obtener documentos y/o
cualquier evidencia adicional requerida para llevar a cabo una revision efectiva de una queja



civil; como llevar a cabo revisiones y audiencias efectivas que conduzcan a disposiciones
fundamentadas de las decisiones; y como tomar una disposicion e imponer una disciplina.

Ademas del Capitulo 16 del Codigo de la Ciudad de Springfield, este Manual Operativo contiene
las reglas, procedimientos, procesos y operaciones generales del BPC. Si las reglas,
procedimientos, procesos, operaciones en general y potencialmente, aparentemente, y/o
realmente entran en conflicto con las disposiciones de este Manual, las disposiciones de este
Manual prevalecen, sujetas a las limitaciones impuestas por la ley.

Todas las disposiciones de este Manual Operativo deben ser consideradas de manera consistente
con la Carta de la Ciudad de Springfield, el Capitulo 16 del Cdodigo de la Ciudad, los convenios
colectivos y otras leyes aplicables.

III. Compromiso con la Ciudad y el Departamento de Policia

La Junta es el 6rgano establecido para tomar decisiones disciplinarias, como se indica en este
manual, y esta autoridad decisoria debe ejercerse sin interferencia de otras entidades o dirigentes
de la Ciudad o del Departamento de Policia.

La Ciudad se asegurara de que la Junta disponga de los recursos, la cooperacion, el acceso y la
capacidad requeridos para el desempeio de su funcion. El Departamento Juridico de la Ciudad es
responsable de proporcionar asesoramiento juridico a la Junta.

Para protegerse contra posibles conflictos de intereses, el Departamento Juridico de la Ciudad
designara un punto de contacto del Departamento Juridico cuya responsabilidad sera actuar como
asesor juridico de la Junta. El Departamento Juridico no participara en el enjuiciamiento de casos
que puedan entrar en conflicto con la prestacion de asesoramiento juridico objetivo a la Junta 'y a
sus miembros en el desempefio de su funcion disciplinaria.

Iv. Seleccion y organizacion de la Junta

El BPC consta de cinco miembros, seleccionados exclusivamente por el alcalde, que son
representativos de las diversas comunidades dentro de Springfield. Los miembros deben ser
residentes de la Ciudad de Springfield y mantener tal residencia mientras sirvan como miembros
de la Junta. Los miembros deben ser personas integras. Los miembros deben estar dispuestos a
comprometerse con el tiempo suficiente para servir en la Junta, incluyendo la asistencia a
reuniones mensuales regulares, asi como a reuniones y audiencias adicionales que pueden tener
lugar durante el dia o la noche.

No mas de dos miembros del BPC deberan ser antiguos miembros del SPD en un momento dado.
Los antiguos miembros del SPD deben estar desvinculados del servicio del SPD durante al

menos dos afios antes de ser elegibles para servir como miembros de la Junta.

a. Términos de la membresia



La primera y la segunda persona designadas para formar parte de la Junta, ejerceran un mandato
de tres afios. El tercer y cuarto miembros de la Junta ejerceran un mandato de dos afios, y el
quinto miembro de la Junta ejercera un mandato de un afio. A partir de entonces, los miembros
de la Junta seran nombrados anualmente por periodos de tres afos. Cada mandato expirard el
primer lunes de abril del afio en que expire el mandato.

Los miembros prestaran sus servicios a voluntad del alcalde y podran formar parte de la Junta de
Comisionados de Policia mas alld de la expiracion del mandato del miembro hasta que se
nombre a su Sucesor.

b. Destitucion

Los miembros de la Junta pueden ser destituidos a discrecion del alcalde. Tras la destitucion de
un miembro, el alcalde presentard una declaracion publica sobre la decision ante el secretario
municipal. Véase MGL c. 43, sec. 54. Esto no se aplica a las situaciones en las que el mandato de
un miembro haya expirado y no sea nombrado de nuevo para formar parte de la Junta.

c. Vacantes de la Junta

Las vacantes de la Junta deben ser cubiertas por el alcalde en un plazo de 30 dias desde que se
produzcan. La Ciudad publicard en su pagina web los mandatos y las fechas de expiracion de los
miembros. La Ciudad también publicard en su sitio web informacion sobre cudndo se producen
vacantes en la Junta, dando la oportunidad a los miembros de la comunidad de presentar cartas
de interés.

V. Deberes y responsabilidades de la Junta
a. Obligaciones éticas

Los miembros de la BPC tienen un papel tinico como servidores publicos para supervisar la
disciplina de los miembros de las fuerzas del orden del SPD, y de los empleados civiles. La
comunidad, la Ciudad y las fuerzas del orden han confiado en los miembros de la Junta para que
realicen su trabajo de forma profesional, justa e imparcial. Esta confianza se gana a través de un
firme compromiso con el bien publico, el proposito de la BPC y las normas éticas y
profesionales descritas en este Manual.

En todo momento, los miembros del BPC defenderan la ley y los deberes y responsabilidades del
BPC, por encima de los intereses personales.

Los miembros del BPC trataran de adquirir el conocimiento y la comprension necesarios de las
politicas, la formacion, los procedimientos y las practicas del SPD y se mantendran informados
de los asuntos legales, profesionales y sociales actuales que afectan a la comunidad de
Springfield, al SPD, al IIU y al BPC.



Los miembros de la Junta deben actuar de manera consistente con los principios enunciados en la
Constitucion de los Estados Unidos y la Constitucion de Massachusetts, y las leyes y
regulaciones aplicables. Los miembros del BPC trataran a todos los individuos con dignidad y
respeto, y sin preferencia o discriminacion, incluyendo, pero no limitdndose a las siguientes
clases protegidas: edad, etnia, cultura, raza, discapacidad, género, identidad de género, religion,
orientacion sexual, nivel socioecondémico o creencias politicas.

Se espera que los miembros del BPC lleven a cabo todas las evaluaciones disciplinarias,
revisiones de casos y audiencias con diligencia, una mente abierta y cuestionadora, integridad,
objetividad, imparcialidad y de manera oportuna. Se espera de los miembros del Consejo que
evallien rigurosamente la precision y fiabilidad de la informacion procedente de todas las fuentes
y que consideren y determinen los hechos y las conclusiones sin tener en cuenta creencias
personales ni preocupaciones por las consecuencias personales, profesionales o politicas.

Se espera que los miembros del BPC lleven a cabo sus actividades de forma abierta y
transparente (segun lo permitan la politica y la ley aplicables), para incluir la explicacion de los
procedimientos y practicas del Consejo a un publico lo mas amplio posible, entendiendo que
algunos asuntos son confidenciales. Los miembros de la Junta deben mantener la
confidencialidad de la informacion que no puede ser revelada por la ley y la politica y proteger la
seguridad de los expedientes confidenciales.

La Junta buscara la mejora continua de la eficacia de su supervision de la disciplina de las
fuerzas del orden en Springfield.

Estas normas pretenden ser de aplicacion general. El espiritu de estas normas éticas y
profesionales debe guiar a los miembros de la Junta para adaptarse a las circunstancias
individuales y promover la confianza publica, la integridad, la legitimidad y la transparencia. Los
miembros de la Junta demostraran los mas altos estandares de integridad personal, compromiso,
veracidad y fuerza de caricter.

b. Funciones del presidente y vicepresidente del BPC y de los Comités Especiales

La Junta seleccionara anualmente a un miembro de la Junta para que actiie como su presidente y
a otro miembro de la Junta para que actue como su vicepresidente. El presidente y el
vicepresidente seran elegidos por mayoria de votos (véase la seccién "Mociones y votaciones")
para desempeniar las siguientes funciones:

1. El presidente presidira todas las reuniones de la Junta y tendré derecho a voto en todas las
cuestiones.

2. El presidente actuard como portavoz en todos los asuntos relacionados con la Junta.

3. El presidente firmara todos los documentos oficiales en nombre de la Junta tras la
aprobacion de ésta.

4. El presidente nombrard a un miembro de la Junta, y a un suplente, para que formen parte
del Comité de Uso de la Fuerzas del SPD, y del Comité de Revision del Entrenamiento
de Fuerzas del SPD.



a. Cualquier miembro de la Junta que desee servir en dichos Comités avisara al
presidente con anticipacion.

b. Estos miembros seleccionados serdn responsables de participar en el trabajo de estos
comités y son el enlace entre la Junta y los Comités.

Si en algiin momento el presidente se ausenta de una reunion por cualquier motivo o se encuentra
temporalmente incapacitado para desempefiar sus funciones, ya sea dentro o fuera de una
reunion, el vicepresidente desempenara todas las funciones del presidente con la misma
autoridad y efecto que si las hubiera desempenado el presidente.

c. Participacion y asistencia

Los miembros de la Junta utilizaran todos los esfuerzos razonables para asistir a todas las
reuniones y audiencias de la Junta programadas regularmente. Los miembros de la Junta
utilizardn todos los esfuerzos razonables para asistir a cualquier reunion especial, de emergencia
o similar que no esté programada regularmente.

Si un miembro de la Junta no puede asistir a una reunion u otra funcion de la Junta en la que se
vayan a llevar a cabo asuntos oficiales, el miembro de la Junta lo notificara al presidente de la
Junta lo antes posible.

Los miembros de la Junta tienen el deber de responder a las comunicaciones del presidente de la
Junta y del personal de apoyo. Sin embargo, a menos que se trate de una reunion de la Junta
anunciada, los miembros de la misma no pueden discutir asuntos de la Junta con otros miembros
en violacion de la Ley de Reuniones Abiertas. Asi, tres (3) o mas miembros no pueden discutir
sobre los asuntos de la Junta fuera de una reunion de la antes mencionada. Esto incluye la
comunicacion telefonica en grupo, la comunicacion en persona, los correos electronicos y las
cadenas de correo electronico/mensajes.

d. Deber de imparcialidad y conflictos de intereses

Como funcionarios publicos, los miembros de la Junta estan obligados por las leyes éticas de la
Ciudad y del Estado. Se espera que los miembros de la Junta se comporten de manera justa e
imparcial. Los miembros de la Junta deben recusarse cuando surjan conflictos de intereses
significativos. Ejemplos de conflictos de intereses incluyen, pero no se limitan a:

Relacion familiar o amistad con alguna de las partes del caso;

Ser testigo de acontecimientos materiales relevantes para el caso;

Tener un interés financiero en el resultado del caso; y

Tener una predisposicion a favor o en contra de una de las partes que sea suficiente para
menoscabar la imparcialidad de los miembros.

Si un miembro necesita recusarse de un asunto concreto debido a un conflicto de intereses,
planteard el conflicto al presidente de la Junta (o al vicepresidente, si el miembro que necesita
recusarse es el presidente). El aviso de la recusacion se anunciard en la reunion antes de



cualquier discusion del asunto, y el miembro abandonara la reunion durante la discusion del
asunto.

Es impropio que un miembro de la Junta se recuse a si mismo de un asunto en particular porque
el tema a discutir es uno en el que el miembro preferiria no participar.

Los miembros de la Junta no aceptaran regalos, gratificaciones o favores que puedan
comprometer su imparcialidad o independencia o que tengan una influencia sustancial e
impropia en el desempefio de sus funciones.

VI.  Orientacion y formacion

La Ciudad y la SPD son responsables del establecimiento de un programa de orientacion y
formacion para los miembros de la Junta. La Ciudad y el SPD proporcionaran una formacion
completa a los miembros de la Junta en el primer mes de su nombramiento y se aseguraran de
que los miembros reciban cursos de actualizacion anualmente.

La Ciudad se asegurara de que se proporcione a la Junta un espacio de oficina dedicado y los
suministros que los miembros consideren razonablemente necesarios para cumplir las metas de
formacion de esta seccion. La formacion y la orientacion correran a cargo de fuentes internas y
externas al SPD.

El programa de orientacion y formacion incluird, como minimo, los siguientes temas:

- Introduccion al Personal de Mando del SPD, incluido el Personal del 11U

- Manual Operativo de la Junta de Comisionados de Policia

- Proceso de Quejas Ciudadanas

- Datos asociados con las Quejas Ciudadanas

- Leyes Estatales de Etica

- Investigaciones: Como revisar y realizar investigaciones; Obtencion de documentos y
otras pruebas; Realizacion de determinaciones de credibilidad; Prevencion de sesgos en
las decisiones

- Disciplina: Tipos de medidas disciplinarias; Como tomar disposiciones e imponer
medidas disciplinarias

- Realizacion de analisis y evaluaciones de datos

- Politicas, procedimientos y normas disciplinarias del SPD

- Tacticas policiales

- Politicas y procedimientos del IIU/ Investigaciones de la conducta policial

- Actuacion policial imparcial

- Vigilancia de personas en crisis

- Obligaciones de acercamiento a la comunidad

- Leyes constitucionales y otras leyes pertinentes sobre encuentros entre policias y
ciudadanos, incluida la ley sobre el uso de la fuerza y las detenciones, registros y arrestos

- Acuerdo de conciliacion entre el Departamento de Justicia, el Departamento de Policia y
la Ciudad

- Historia del Departamento de Policia



- Visitas a diversas instalaciones del SPD
- Formacion en Asuntos Internos
- Actualizacion anual de la formacion

La Junta también se reunird con representantes de los Departamentos Juridico y de Relaciones
Laborales de la Ciudad para recibir formacion sobre lo siguiente:

- Ley de Reuniones Abiertas de Massachusetts

- Secciones apropiadas del Capitulo 16 del Cédigo de la Ciudad, Funcionarios y
empleados, Articulo XVII

- Secciones apropiadas de la ley de Servicio Civil de Massachusetts (G.L. c. 31)

- Disposiciones apropiadas de los contratos de negociacion colectiva entre la Ciudad y los
sindicatos de Supervisores de Policia e IBPO

- Formacion sobre los métodos para llevar a cabo audiencias disciplinarias por parte del
Departamento Juridico

- Reglas del Orden Parlamentario de Robert

VII. Recursos

La Ciudad se aseguraréa de que la Junta de Comisarios de Policia disponga de los recursos
necesarios para cumplir con sus responsabilidades, incluidos, entre otros, el presupuesto, la
dotacion de personal, la compensacion, la formacion y la capacidad. La Ciudad se asegurara de
que se proporcione a la Junta un espacio de oficina dedicado y los suministros que los miembros
consideren necesarios para cumplir con la funcién de la Junta.

Se proporcionaran a la Junta los correos electronicos oficiales necesarios para llevar a cabo los
asuntos oficiales de la BPC. Los quehaceres oficiales, incluida la descarga y revision de
expedientes de quejas/casos, se llevaran a cabo de conformidad con la Ley de Reuniones
Abiertas y no deberan realizarse en dispositivos personales.

Si la Junta identifica la necesidad de recursos adicionales, el presidente de la Junta hard una
solicitud al alcalde, quien se encargard de que la Junta reciba los recursos que requiera para el
desempefio de sus funciones, tal y como se indica en el manual.

a. Presupuesto

Los recursos que necesite la Junta para cumplir con sus obligaciones se incluiran como una
partida en el presupuesto fiscal del Departamento de Policia de Springfield.

El BPC presentara oportunamente una solicitud de presupuesto anual a su analista financiero del
SPD asignado. Esta solicitud presupuestaria se proporcionara al SPD y se incluira en la solicitud
presupuestaria anual global del SPD presentada al alcalde. El presupuesto general de la ciudad
presentado por el alcalde requiere la aprobacion del Consejo Municipal.

b. Asesor juridico independiente



En caso de que surja un conflicto de intereses que impida que el Departamento Juridico de la
Ciudad brinde asesoramiento juridico a la Junta sobre determinados asuntos, el Procurador de la
Ciudad designara a un asesor juridico independiente para que brinde asesoramiento juridico a la
Junta. Tales conflictos de intereses incluiran, entre otros, una relacion o experiencia personal con
cualquier persona implicada en una queja que pudiera afectar materialmente a la neutralidad del
Departamento Juridico de la Ciudad en el tratamiento del asunto.

C. Personal adicional identificado

Si la Junta, por mayoria de votos, identifica la necesidad de apoyo de personal adicional,
planteard esta necesidad al alcalde, quien revisara la solicitud y facilitara la provision a la Junta
del personal adicional solicitado.

VIII. Transmision de casos (cuando la Junta es notificada)

El Abogado de I1U tiene autoridad para recomendar que una alegacion de mala conducta sea
denominada: Infundada o Exonerada, o Sostenida y la matriz de disciplina muestra que la
disciplina seria 5 dias de suspension sin paga o menos para el empleado afectado. En los casos en
que el abogado del IIU pueda recomendar una de las conclusiones anteriores, el expediente sera
remitido al superintendente del SPD para su revision final.

Si el abogado del IIU no puede recomendar que una acusacion de mala conducta sea Infundada,
Exonerada o Sostenida con una disciplina de 5 dias de suspension sin paga o menos, el IIU
enviard el expediente del caso a la Junta, sin una disposicion recomendada, para una revision
adicional. La Junta puede hacer preguntas al IIU y/o enviar el archivo de nuevo al ITU para una
investigacion adicional.

Independientemente de las recomendaciones del abogado del 11U o del superintendente, la Junta
puede solicitar revisar cualquier archivo de caso no presentado automaticamente a la Junta. La
Junta tiene la autoridad de llevar a cabo una audiencia y tomar una determinacion final sobre
cualquier alegacion de mala conducta por parte de los empleados del SPD.

a. Acceso a los expedientes de investigacion

El ITU proporcionara a cada miembro del BPC acceso a los expedientes de investigacion
completos de los casos a revisar no menos de quince (15) dias calendarios antes de que la Junta
se reuna para decidir si se celebra una audiencia sobre el asunto en particular.

El ITU pondra a disposicion los expedientes de investigacion completos electronicamente y en
persona para facilitar el maximo acceso a los expedientes. El IIU también asegurard que los
archivos del IIU permanezcan seguros contra la difusion o divulgacion inapropiada. ITU
desarrollara protocolos apropiados con la Junta para garantizar la seguridad necesaria para los
archivos de IIU.

El expediente de investigacion completo que revisaran los miembros del CPB incluira:



- Una carta de presentacion que resuma la queja, la investigacion y una lista de los
documentos del expediente;

- La denuncia;

- Las alegaciones (o "cargos") que fueron (1) sugeridas s6lo por la caratula de la queja
original, y (2) cualquier alegacion o cargo adicional que surgiera durante el curso de la
investigacion de la queja;

- Los informes de la UlI, incluida la disposicion recomendada por el abogado de la UII (si
procede);

- Informes, incluidos, pero no limitados a informes de incidentes, informes de servicio e
informes de campo;

- Audio, visual o transcripciones de entrevistas a testigos o partes del incidente;

- Cémara corporal o video del carro y otras pruebas fisicas asociadas a la investigacion.

Ademas de revisar Archivos de Investigacion de quejas automaticamente enviados a la Junta
para revision (casos donde el Abogado de IIU no puede recomendar que una alegacion de mala
conducta sea Infundada, Exonerada, o Sostenida con 5 dias de suspension sin paga o menos
suspension), la Junta puede votar para revisar el Archivo de Investigacion (incluyendo las
recomendaciones de 11U, si fueron hechas) de cualquier investigacion de queja y notificard al
superintendente y al oficial comandante de IIU o su designado de tal peticion. El oficial
comandante de IIU o su designado entonces hara los arreglos para que los miembros de la Junta
revisen individualmente los Archivos de Investigacion.

Para facilitar esto, los miembros de la Junta recibiran un resumen abarcativo de todas las quejas
archivadas con ITU sobre una base bisemanal, incluyendo PIEs y SOs, con detalles de
alegaciones utilizando numeros de caso, pero no nombres, de modo que la Junta tenga un sentido
de la cantidad total de quejas archivadas, los tipos de quejas archivadas, y el estado de esas
investigaciones de quejas.

El presidente de la Junta también recibira copias de las decisiones del superintendente sobre la
disposicion y disciplina de las investigaciones de quejas, no manejadas por la Junta, a medida
que se vayan emitiendo. Estas copias se tratardn como informacién confidencial.

b. Notificaciones a los denunciantes y empleados

Dentro de los cinco (5) dias de recepcion de un Expediente de Investigacion, la Junta notificara
al denunciante y al empleado del SPD objeto de la denuncia que ésta serd considerada por la
Junta. La notificacioén contendra una explicacion del proceso de la Junta y de los pasos
siguientes.

Si la Junta vota posteriormente celebrar una audiencia sobre la queja, notificard al empleado y al
denunciante la fecha, la hora y el lugar de la audiencia. La notificacion al empleado del SPD
debe cumplir con MGL c. 31, sec. 41.

La Junta utilizard sus mejores esfuerzos para ponerse en contacto con el denunciante y el
empleado del SPD objeto de la denuncia, lo que incluye:
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I. Envio de una carta a través del Servicio Postal de los Estados Unidos a la ltima
direccion conocida del denunciante.

2. Proporcionar una notificacion por escrito al empleado sujeto o a su abogado por
correo o mediante entrega en mano en cumplimiento de las leyes aplicables y los
requisitos del convenio colectivo.

La Junta mantendra un expediente de todos los avisos enviados.
C. Revision y evaluaciones de las quejas

Los miembros de la Junta revisaran individualmente todo el Expediente de Investigacion,
incluyendo ver y escuchar todas las grabaciones de video y audio relevantes, y revisar el
memorandum del abogado de IIU que resume la investigacion, para ayudar a tomar una
determinacion sobre si se debe celebrar una audiencia sobre la queja.

Durante el proceso de revision de la denuncia, los miembros de la Junta deben asegurarse de que
comprenden la carga de la prueba necesaria para tomar una decision sobre cada acusacion. La
revision y el andlisis de las pruebas ayudaran a los miembros de la Junta a determinar si
necesitan documentos, pruebas o declaraciones de testigos adicionales que les ayuden a
determinar si deben celebrar una audiencia.

Excepto su asesor legal o IIU, los miembros individuales de la Junta no estan autorizados a
discutir su revision de los Expedientes de Investigacion con otros miembros de la Junta, o con
cualquier persona ajena a la Junta, salvo en una reunion.

d. Obtencion de documentos y otras pruebas

Durante la revision del Expediente de Investigacion, pero antes de que se tome la decision sobre
la celebracion de una audiencia, los miembros individuales del Consejo pueden realizar consultas
por escrito al investigador del IIU para obtener informacion, documentos o pruebas adicionales.
Tales preguntas escritas formaran parte del Expediente de Investigacion de IIU. Los miembros
individuales de la Junta enviaran cualquier pregunta o peticion al investigador de IIU lo antes
posible, pero al menos 72 horas antes de la fecha de reunion de la Junta para discutir si se celebra
una audiencia sobre la queja. Los miembros de la Junta no pueden discutir los Expedientes de
Investigacion mediante correos electronicos grupales o cadenas de correos electronicos.

e. Poder de comparecencia

La Junta tiene acceso a toda la documentacion, pruebas u otra informacion necesaria para evaluar
plenamente las quejas.

Durante una audiencia disciplinaria, por mayoria de votos, la Junta tiene la facultad de citar y
requerir la comparecencia de testigos, la presentacion de documentos y/o la produccion de otros
papeles pertinentes a sus obligaciones de supervision disciplinaria. La Junta también estara
facultada para administrar juramentos.
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El asesor juridico de la Junta asistira a ésta en la emision formal de las citaciones. Las citaciones
se entregaran de la misma manera que las emitidas en virtud de las Reglas de Procedimiento
Civil para obligar a comparecer a un deponente. Antes de emitir cualquier comparecencia, la
Junta notificara al superintendente.

La comparecencia emitida identificara a la persona a la que va dirigida y los documentos u otros
elementos buscados, si los hubiere, asi como la fecha, hora y lugar para la citacion del testigo y
la presentacion de los documentos u otros elementos descritos en la ella. En ningun caso la fecha
para el interrogatorio o la presentacion serd inferior a siete dias después de la notificacion de la
misma, a menos que la necesidad no se conociera con siete (7) dias de antelacion.

f. Determinacion de una audiencia sobre las quejas

La Junta puede discutir y votar durante la porcion publica de la reunién que basada en su
revision del archivo de Investigacion de 11U ellos pueden alcanzar un fallo sin tener una
audiencia cuando (i) hay evidencia clara y convincente que la queja es infundada; (ii) encuentran
por una preponderancia de la evidencia que hay causa justa para la disciplina de cinco (5) dias de
suspension o menos; o (iii) referiran el caso de regreso al superintendente para su disposicion.

Si la Junta determina, por mayoria de votos, que existe la posibilidad de un hallazgo sostenido
que pueda resultar en una disciplina de més de cinco (5) dias de suspension, la Junta debera
celebrar una audiencia.

Si la Junta determina, por mayoria de votos, que se justifica una audiencia, ésta se celebrara
dentro de los plazos previstos por la ley y el convenio colectivo aplicable. Si es posible, la Junta
debera intentar consolidar las audiencias y las fechas de las reuniones.
IX. Celebracion de las reuniones de la Junta

a. Sesiones publicas

1. Notificacion publica de reuniones/audiencias

Todas las reuniones de la Junta comenzaran en una sesion abierta y ptblica. La Junta establecera
un calendario regular de reuniones y notificara al publico, mediante 6rdenes del dia publicadas,
la hora y el lugar de todas las reuniones publicas, asi como si se celebrara una sesion ejecutiva.
Si hay programada una audiencia disciplinaria se indicaré en el orden del dia de la reunion.
La Junta notificara publicamente cada reunion mediante la publicacion del orden del dia con al
menos 48 horas de antelacion, sin incluir fines de semana y festivos. Como minimo, el orden del

dia de la reunion figuraré en la pagina web de la Junta y en el calendario municipal de la Ciudad.

Una reunién publica no podra comenzar antes o después ni celebrarse en otro dia que no sea la
hora y el dia indicados en el orden del dia anunciado publicamente sin volver a publicar un
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nuevo orden del dia que incluya los cambios con al menos 48 horas de antelacion a la reunién
publica.

ii. Estructura de las reuniones
Las reuniones y los asuntos de la Junta se desarrollaran de acuerdo con lo siguiente:

- El orden del dia de cada reunion se proporcionara a los miembros de la Junta para su revision
al menos una semana antes de una reunion de la Junta programada regularmente, a menos que
surjan puntos del orden del dia sensibles al tiempo con menos de una semana de antelacion a la
reunion.

- Cualquier miembro de la Junta podra solicitar que el presidente incluya un punto en el orden
del dia para su debate; esta solicitud debera presentarse con antelacion a la fecha limite del orden
del dia.

- El orden del dia de cada reunion se publicaré en los sitios web de la SPD y de la ciudad al
menos dos (2) dias laborables antes de la reunion, de acuerdo con la Ley de Reuniones Abiertas,
MGL c. 30A, sec. 20.

- La Junta elaborara minutas escritas de todas las reuniones, de acuerdo con la Ley de
Reuniones Abiertas y este manual, y se conservara una copia de las minutas aprobadas como
expedientes oficiales.

- Siempre que sea posible, las minutas de cada reunidn se revisaran para su aprobacion en la
siguiente reunion programada regularmente.

- Las minutas aprobadas de las reuniones se publicaran en los sitios web del SPD y de la
Ciudad.

- Las reuniones de la Junta se grabaran en audio. La Junta conservaré las grabaciones de audio y
las actas de las reuniones como expedientes oficiales de la Junta.

iii. Orden del dia y formato de las reuniones

El modelo de orden del dia para las reuniones de la Junta sera el siguiente:

- Llamada al orden

- Juramento de Lealtad

- Pasar lista

- Aprobacion de las minutas de la reunion anterior

- Comentarios Publicos

- Orden especial de los asuntos (nuevos y antiguos), anuncios, comunicaciones

- Si hay una audiencia disciplinaria en el orden del dia:

- Un empleado puede solicitar que su audiencia se celebre en sesion abierta y, si es asi,
debe celebrarse en sesion abierta. véase MGL ¢.31, sec. 41

- Mocion para entrar en sesion ejecutiva a efectos de una audiencia disciplinaria u otras
razones permitidas aplicables por ley utilizando los nimeros de caso y no los nombres de
los empleados

- Anunciar si la reunién se reanudara en sesion abierta (en caso afirmativo, se requiere una
votacion nominal) después de la sesion ejecutiva

- Audiencia celebrada en sesion ejecutiva

- Retorno a la Sesion Abierta por votacion nominal
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- Levantar la sesion
b. Requisitos de quoérum y votacion

Es muy preferible que los cinco (5) miembros de la Junta asistan a cada reunién/audiencia. La
Junta garantizard la participacion de todos los miembros siempre que sea posible. En caso
necesario, las reuniones/audiencias podran celebrarse cuando haya quérum de la Junta. Un
quoérum es un minimo de tres (3) miembros presentes.

En situaciones en las que menos de la totalidad de la Junta esté presente en una reunion, la Junta
podra votar para reprogramar un punto del orden del dia para otra fecha a fin de contar con la
presencia de mas miembros de la Junta.

En situaciones en las que menos del pleno de la Junta esté presente en una reunion, y haya una
audiencia disciplinaria en el orden del dia, la Junta deberé atenerse a las leyes aplicables y a los
convenios colectivos para aplazar una audiencia.

c. Mociones y votaciones

Todas las decisiones formales tomadas por la Junta deben votarse planteando primero una
mocion. Una mocion planteada debe ser secundada para proceder a una votacion de la Junta. Las
decisiones se toman por mayoria de tres (3) o més votos afirmativos de los miembros.

La Junta ha adoptado la opinion del Departamento Juridico de que se necesitan al menos tres (3)
votos afirmativos para aprobar una mocion, por mayoria de votos, en cualquier situacion, esté o
no presente la Junta en pleno. Por lo tanto, las decisiones de la Junta se tomaran por mayoria de
votos si estan presentes mas de tres (3) miembros de la Junta. Si solo estan presentes tres (3)
miembros de la Junta, los votos deberan ser unanimes.

En el caso de que un quérum de tres (3) miembros presentes no pueda votar por unanimidad, y si
un quérum de los miembros de la Junta vota a favor de reconsiderar la votacion en una reunioén
posterior, el asunto podra retomarse en una reunion posterior. Esto no se aplica a una audiencia
disciplinaria en la que los miembros ausentes no hayan escuchado las pruebas presentadas en el
caso.

d. Resolucion de desacuerdos

Cuando se desarrollen situaciones que sean nuevas o se identifiquen deficiencias en los procesos
del BPC que requieran un sistema o una norma que aun no esté en vigor, la Junta debera
consultar a su asesor juridico y las Reglas de Robert, antes de tomar una decision sobre como
avanzar.

Un miembro puede recomendar nuevos protocolos y procedimientos, o mejoras en los protocolos

y procedimientos actuales del BPC, planteandolo como mocion. Si la mocién es secundada y
aprobada por mayoria de votos, la recomendacion se pondra en practica.
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e. Comentarios del publico

En sus sesiones publicas/abiertas, la Junta designara un proceso y un tiempo para los
comentarios del publico.

La Junta adoptard normas para los comentarios del publico en sus reuniones, que posiblemente
incluyan un limite de tiempo establecido para los comentarios y un limite de tiempo establecido
por orador. Se permitird que los miembros del publico participen en las reuniones de la Junta en
los casos en que la Junta invite expresamente al testimonio publico, preguntas, comentarios u
otras formas de participacion, dentro de los parametros de las normas de la Junta.

f. Cronometraje, video, audio y notas de las audiencias oficiales

Todas las reuniones y audiencias de la Junta seran grabadas en audio y se preparardn minutas de
las reuniones. Las actas de las reuniones y audiencias anteriores seran revisadas por la Junta al
comienzo de cada reunion siguiente o cuando estén disponibles.

Estas grabaciones y cualquier minuta de reunion seran mantenidas por la Junta y se guardaran en
un lugar seguro.

g. Informacion confidencial y obligaciones de informacién publica

Cierta informacion debe ser mantenida en confidencialidad por la Junta, mientras que otra
informacion debe ser divulgada publicamente. Si los miembros individuales de la Junta tienen
preguntas sobre estas obligaciones, deberan consultar al asesor juridico de la Junta con
antelacion o durante la reunion.

h. Sesiones Ejecutivas

La Ley de Reuniones Abiertas, MGL c. 30A, seccion 21, establece los fines para los que un
organismo publico puede reunirse en Sesion Ejecutiva. El propdsito mas comun para la Junta es

la Seccién 21(a).

Seccion 21(a)(1): Discutir la disciplina o el despido de, o las quejas presentadas contra, un
funcionario publico, empleado, miembro del personal o individuo. Esto incluye las audiencias
disciplinarias.

El individuo que vaya a ser discutido en sesion ejecutiva debera ser notificado por escrito al
menos 48 horas antes de la sesion ejecutiva propuesta, pero la notificacion puede ser dispensada
por acuerdo de las partes. La Junta celebrara una sesion abierta si el individuo implicado solicita
que la discusion se celebre en sesion abierta.

Si se celebra una sesion ejecutiva, el individuo que va a ser discutido tiene los siguientes
derechos:

1. Estar presentes en dicha sesion ejecutiva durante las deliberaciones que les afecten;
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2. A que un abogado o un representante de su eleccion esté presente y asista para

asesorarles y no con el propdsito de participar activamente en la sesion ejecutiva;

A hablar en su propio nombre; y

4. Hacer que se cree un expediente independiente de la sesion ejecutiva mediante
grabacion de audio o transcripcidn, a expensas del individuo.

(98]

Otros fines pueden ser:

Seccion 21(a)(2) y (3): Para llevar a cabo sesiones de estrategia en preparacion de negociaciones
con personal sindicalizado o no sindicalizado.

Seccién 21(a)(4): Para discutir el despliegue de personal o dispositivos de seguridad, o
estrategias al respecto.

Seccion 21(a)(5): Investigar acusaciones de mala conducta penal o considerar la presentacion de
denuncias penales.

La Junta debe consultar con la Ley de Reuniones Abiertas, MGL c. 30A, seccioén 21, y consultar
con su asesor legal para determinar si los propdsitos no discutidos anteriormente pueden
celebrarse apropiadamente en sesion ejecutiva.

1. Proceso para reunirse en sesion ejecutiva

Para que la Junta se reuna en Sesion Ejecutiva, el orden del dia de la reunion debe indicar que se
celebrara una posible Sesion Ejecutiva y el proposito de la misma.

La Junta debe reunirse primero en Sesion Abierta antes de que pueda tener lugar una votacion
para entrar en Sesion Ejecutiva. La mayoria de la Junta (al menos 3 miembros) debe votar para
entrar en Sesion Ejecutiva y el voto de cada miembro se registra nominalmente y se hace constar
en acta.

El presidente declarard, mientras se esté¢ en Sesion Abierta, el proposito de la Sesion Ejecutiva,
incluyendo, los temas que pueden ser revelados sin comprometer el proposito por el cual se esta
celebrando la sesion. (Para las audiencias disciplinarias que se celebren en Sesion Ejecutiva, la
Mocion para entrar en Sesion Ejecutiva debera referir el nimero de caso del asunto, no los
nombres del Empleado objeto de la queja). El presidente anunciard publicamente si se volvera a
convocar la sesion abierta al final de la sesion ejecutiva.

Mientras estén en sesion ejecutiva, los miembros de la Junta s6lo podran discutir los asuntos para
los que se haya convocado la sesion ejecutiva. Si la Junta tiene la intencion de discutir un asunto
que no entra dentro de los propositos de la sesion ejecutiva, dicha discusion deberd tener lugar en
sesion abierta.

Deben mantenerse expedientes precisos de la sesion ejecutiva de conformidad con MGL. ¢.20A,
sec. 23. Se requiere que todas las votaciones en Sesion Ejecutiva sean nominales y consten en
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acta. Los documentos y otras pruebas que se utilicen en una sesion ejecutiva deberan formar
parte del expediente oficial de la sesion, junto con las minutas.

Las minutas aprobadas de las reuniones de la Junta, y los borradores de las minutas si atin no han
sido aprobados, estan sujetos a solicitudes de expedientes publicos. Las minutas de las sesiones
ejecutivas no son publicas hasta que se haya completado el motivo de la sesidon ejecutiva.

J- Realizacion de una audiencia disciplinaria

El propdsito de la audiencia es recibir pruebas, evaluar las pruebas, determinar si los cargos
contra el empleado del SPD estan probados por una preponderancia de las pruebas, llegar a una
disposicion sobre cada cargo, y determinar si existe una causa justa para la disciplina, basada en
los procedimientos establecidos en este Manual, y las leyes aplicables.

1.  Estructura de la audiencia

Presentaciones. El presidente pedira a todas las partes que declaren para el expediente su
nombre y su papel en la audiencia disciplinaria.

Declaraciones de apertura. Se le dara a cada parte la oportunidad de hacer una declaracion de
apertura ante la Junta, la cual constard inicamente de hechos que se espera razonablemente que
estén respaldados por las pruebas presentadas por esa parte en su caso principal. EI SPD, pory a
través de su asesor de Relaciones Laborales o su asesor externo, segiin corresponda, daréd su
declaracion de apertura primero, seguido por la parte sujeta a disciplina o su asesor.

Presentacion de pruebas: El Departamento tiene la carga de la prueba y presentara su caso
primero. El Empleado presentara su caso después de que el Departamento haya completado su
caso. A cada parte se le dara la oportunidad de presentar pruebas, mediante testimonio,
grabaciones de video o audio, pruebas documentales o cualquier otra forma apropiada de prueba.
A continuacion, la otra parte podra contrainterrogar al testigo, seguido de una reorientacion y un
nuevo interrogatorio si fuera necesario. Al concluir el alegato, la Junta formulara preguntas de
seguimiento a los testigos. Si es necesario, la Junta podré votar para solicitar documentos o
testigos adicionales cuando sea necesario.

Declaraciones finales. Se dara a cada parte la oportunidad de hacer una declaracion final ante la
Junta.

Deliberaciones. Tras los alegatos finales, la Junta deliberara sobre las pruebas presentadas, y
formulard y votara mociones.

il. Pruebas y testigos presentados
El SPD, por y a través de su asesor de Relaciones Laborales o su asesor externo, segiin
corresponda, (en adelante, la "Fiscalia") presentara su caso ante la Junta mediante (1) la solicitud

de testimonios a las partes, testigos e investigadores (en adelante, los "Testigos") y (2) la
presentacion de pruebas documentales segiin corresponda. Después de que cada Testigo haya
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declarado, se le dara al empleado del SPD o a su Asesor (en adelante "Defensa"), la oportunidad
de contrainterrogar al Testigo. Después del contrainterrogatorio, se podra dar a la acusacion la
oportunidad de interrogar al Testigo unicamente sobre los temas tratados durante el
contrainterrogatorio. Después de que la acusacion y la defensa hayan terminado de solicitar el
testimonio de un testigo, la Junta podra hacer preguntas de seguimiento para aclarar cualquier
testimonio presentado a la Junta.

Todas las pruebas de audio, video y documentales introducidas en el expediente seran marcadas
como prueba por la Junta o su secretario.

iii. Revision de las pruebas en las audiencias disciplinarias

En las audiencias disciplinarias, los miembros de la Junta revisaran todas las pruebas para tratar
de identificar cualquier contradiccion, y/o inconsistencia, y/u omision. Al evaluar las pruebas, la
Junta no debe considerar las declaraciones de ninguno de los dos asesores como pruebas del
caso. En los casos en que un testigo se niegue a declarar debido a la posibilidad de
autoincriminacion, la Junta puede, pero no estd obligada a ello, extraer la inferencia adversa de
que, si el testigo hubiera declarado, su testimonio le habria incriminado.

Los miembros de la Junta evaluaran cuidadosamente las declaraciones realizadas por las partes
implicadas y los testigos, asi como el testimonio de los testigos, para comprobar su relevancia y
credibilidad. Los miembros de la Junta podran hacer preguntas de seguimiento a cualquier
testigo o persona que haya declarado en el caso. Si la Junta determina que es necesario revisar
otros documentos o llamar a otros testigos después de escuchar las pruebas presentadas, podra
aplazar la audiencia a otra fecha para tal fin, por mayoria de votos, con sujecion a las leyes y
convenios colectivos aplicables. Si se continiia una audiencia, los miembros de la Junta no
discutiran nada de lo ocurrido durante la audiencia hasta que ésta se haya vuelto a convocar.

Los miembros de la Junta no daran mayor o menor importancia al testimonio de una persona por
razén de su cargo, raza, etnia, identidad de género, situacién econdmica, orientacion sexual,
situacion de vivienda o pertenencia a cualquier otra clase protegida. So6lo deben utilizarse
criterios objetivos relacionados con la veracidad o credibilidad de la persona para decidir el peso
que se da a su testimonio.

X. Determinacion de medidas disciplinarias y otras medidas correctivas tras la
audiencia

a. Determinaciones de los hallazgos

Tras la discusion de las pruebas presentadas en el caso, la Junta pasara al proceso de votacion. La
Junta considerard las siguientes disposiciones para cada alegacion:

1. Sostenida: La preponderancia de la evidencia apoya la conclusion de que la supuesta
mala conducta si ocurrid y si violo la ley o la politica del SPD.

2. No aceptada: La Junta no puede determinar, por preponderancia de la evidencia, si la
supuesta mala conducta ocurrio.
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3. Exonerado: La preponderancia de las pruebas apoya la conclusion de que la presunta
conducta ocurrio, pero no viold la ley ni la politica del SPD.

4. Infundada: Pruebas claras y convincentes apoyan la conclusion de que la presunta
conducta indebida no ocurri6 o no involucrd al presunto empleado.

Si se presenta y apoya una mocion para hacer una constatacion de una de las disposiciones arriba
referidas, la Junta votara nominalmente la mocion.

Estandar de prueba: La Junta aplicaré el estandar de "pruebas claras y convincentes" a las
alegaciones que determine que son "Infundadas", y el estandar de "preponderancia de las
pruebas" a todas las demas alegaciones.

Las decisiones de la Junta se tomaran por mayoria de votos si estan presentes mas de tres (3)
miembros de la Junta. Si sélo estan presentes tres (3) miembros de la Junta, los votos deberan
ser unanimes.

b. Disciplina u otra accion correctiva para acusaciones confirmadas

Después de una audiencia, cuando la Junta considere que una acusacion es "Sostenida", la Junta
deliberara y determinara la disciplina apropiada u otra accion correctiva. En el caso de los
empleados titulares de la Administracion Publica, debe haber un fallo de "causa justa" para la
medida disciplinaria, y el empleado debe recibir una notificacion por escrito de la decision
disciplinaria, indicando completa y especificamente las razones de la misma, en un plazo de 2
dias tras la conclusion de la audiencia. Véase MGL. c. 31, sec. 41.

Las posibles medidas disciplinarias y otras medidas correctivas incluyen, entre otras, la
readaptacion profesional, una carta de re-instruccion, el asesoramiento de un supervisor, la
suspension y el despido, asi como cualquier otra medida que pueda resultar adecuada para
abordar la infraccion.

Para determinar la accion disciplinaria apropiada, la Junta se referird a la Matriz Disciplinaria y/o
a las Ordenes Generales de Policia pertinentes que aborden la disciplina, la suspension, el
reentrenamiento, la intervencioén de un supervisor u otra accidon correctiva por mala conducta o
desempefio deficiente. La Junta formulara recomendaciones consistentes con, y a partir de, la
Matriz Disciplinaria y/o las Ordenes Generales de Policia pertinentes. A fin de garantizar la
coherencia en la imposicion de medidas disciplinarias, si la Junta se desvia de la Matriz
Disciplinaria y/o de las Ordenes Generales de Policia pertinentes, expondré por escrito los
motivos de la desviacion. La declaracion incluird, como minimo, todos los factores atenuantes y
agravantes.

Se prohibe a la Junta tener en cuenta la raza, la religion, el sexo, la identidad de género, la
orientacion sexual, el origen nacional, la edad, la etnia, las relaciones familiares o la naturaleza
de alto (o bajo) perfil del incidente del empleado a la hora de tomar decisiones relativas a la

imposicion de medidas disciplinarias.

1. Recomendacion relativa a la formacion/cambios de politica
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Ademas de determinar la disciplina u otras medidas correctivas para los oficiales y empleados
del SPD, la Junta también considerard si una queja sugiere que el SPD debe revisar sus politicas,
estrategias, tacticas o capacitacion. De ser asi, el Formulario de Decision asi lo indicara.

1. Recomendacion relativa a las menciones

Durante la revision y el examen de las investigaciones, los miembros de la Junta pueden
identificar un desempefio de un funcionario o empleado que sea loable, superior, digno de
mencidn o que merezca un reconocimiento especial y positivo. En tales circunstancias, un
miembro de la Junta puede proponer que la Junta emita una mencion.

c. Presentacidon de conclusiones

La Junta debera rellenar el Formulario de Decision (Anexo )y dejar constancia tanto del voto
de la Junta para cada cargo como de una explicacion de los hechos y pruebas que apoyan su voto.
Si la Junta se desvié de la Matriz Disciplinaria y/o de las Ordenes Generales de Policia
pertinentes segun lo establecido anteriormente, la Junta también registrara la declaracion escrita
de los motivos de la desviacion.

XI.  Procedimientos posteriores a la audiencia
a. Notificacion posterior a la audiencia al denunciante y al empleado del SPD

La Junta emitira una carta de notificacion de la decision al Empleado del SPD que fue objeto de
la queja y al Denunciante. La Junta haré expediente de todos los avisos enviados a los empleados
y a los denunciantes y los conservara en los archivos oficiales de la Junta.

El aviso al Empleado del SPD debera incluir:

1. La fecha, hora y lugar de la audiencia; y

2. Ladecision de la Junta sobre cada cargo (Sostenido, No Sostenido, Infundado,
Exonerado) con una breve explicacion de las pruebas que apoyan la decision sobre cada
cargo.

3. Si se impone una medida disciplinaria, explicar completa y especificamente el motivo de
la decision. La notificacion debe contener el lenguaje y los anexos requeridos por MGL.
c. 31, sec. 41

La notificacién al denunciante:
El BPC utilizard sus mejores esfuerzos para notificar al denunciante por carta que su queja fue
considerada por la Junta, la fecha de la audiencia, una breve explicacion de las pruebas

presentadas en la audiencia y si el empleado en cuestion fue disciplinado.

b. Transmision de la decision al superintendente de Policia
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Tras la finalizacion de cada audiencia disciplinaria y determinacion disciplinaria que resulte en
un resultado "Sostenido", el BPC enviard una copia de la Carta de Decision que fue emitida al
empleado del SPD al superintendente de Policia dentro de los catorce (14) dias calendario. La
jefatura de policia enviara entonces una copia de la notificacion al administrador de personal
estatal.

c. Proceso de apelacion para decisiones disciplinarias emitidas
1. Apelaciones de la BPC con audiencia

Una vez que el BPC haya emitido un fallo "Justificado" sobre los cargos disciplinarios y haya
impuesto una medida disciplinaria de mas de cinco (5) dias de suspension, el empleado sujeto
podré apelar la decision ante la Comision de la Funcion Publica de Massachusetts si es un
empleado de la funcion publica titular, o el empleado podra solicitar un arbitraje a través de su
sindicato respectivo.

ii. Apelaciones por medidas disciplinarias dictadas sin audiencia del BPC

En los casos en que el superintendente o la Junta impongan una medida disciplinaria de
suspension de cinco (5) dias o menos (sin audiencia previa), el empleado sujeto puede solicitar
una audiencia para determinar si hubo causa justa para la medida disciplinaria. El BPC, o un
oficial de audiencia designado por el BPC (puede ser un miembro rotativo de la Junta y no es
necesario que sea la Junta en pleno), sera el 6rgano que conozca de las apelaciones disciplinarias
de los empleados del SPD. En esta situacion, la Junta deberd seguir los mismos procedimientos
para llevar a cabo las audiencias que se describen en las secciones anteriores, y de conformidad
con las leyes aplicables y los requisitos de la negociacion colectiva.

La Junta debera celebrar la audiencia en un plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la solicitud
de apelacion.

XII. Comunicacion con el publico
a. Comunicacion general

La Junta dispondra de un sitio web especifico. El sitio web contendré informacion general sobre
la Junta y sus miembros, mandatos y vacantes. Ademas, los 6érdenes del dia, los informes
trimestrales, los informes divulgados publicamente y el proceso y el enlace para presentar quejas
civiles también deberéan estar disponibles en el sitio web de la BPC.

Todas las reuniones de la Junta comenzaran en sesion publica, abierta al publico y a la prensa, de
acuerdo con lo requerido por la ley. Todas las reuniones se grabaran en audio y las actas de las
sesiones abiertas estaran disponibles en el sitio web de la BPC (una vez finalizadas) y se
mantendréan en los expedientes oficiales.

Todos los nimeros de teléfono y correos electronicos oficiales de los miembros de la Junta
deberan figurar en todas las publicaciones de teléfonos del gobierno.

b. Reunion publica anual
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El BPC celebrard una reunion publica anual, a una hora accesible y en un lugar acogedor, para
que el publico pueda conocer mejor las funciones y el trabajo del Consejo. La Junta dara amplia
publicidad a la reunidn, incluso en su pagina web, al menos dos semanas antes de su celebracion.

Como minimo, la reunién debe brindar al ptblico la oportunidad de hacer comentarios sobre el
funcionamiento general de la Junta y sugerencias de mejora. La reunion también debe incluir
informacion sobre las tendencias disciplinarias, los procesos de quejas y audiencias, donde
encontrar los resimenes trimestrales en el sitio web de la ciudad y las proximas reuniones
programadas.

C. Resumenes publicos trimestrales

Trimestralmente, la Junta publicard resimenes trimestrales de las reuniones y audiencias en el
sitio web del BPC. Los resumenes mantendran la confidencialidad de las identidades del agente
y del denunciante, e incluirdn, como minimo, lo siguiente

- el objeto de la denuncia

- la fecha del incidente que implicita la queja,

- las pruebas evaluadas por la Junta,

- la disposicion de la Junta sobre cada cargo, y

- un resumen de las razones de las disposiciones de la Junta (por ejemplo, la grabacion de
la cdmara corporal exonerd al agente).

La Junta dejara los resimenes trimestrales colgados en el sitio de la BPC durante al menos doce
(12) meses y mantendra los resimenes trimestrales en los expedientes oficiales.

d. Informe publico anual

La Ciudad publicara un informe anual que describa el trabajo de la Junta en el cumplimiento de
su proposito, deberes y responsabilidades. La BPC trabajara en cooperacion con la Ciudad para
elaborar el informe anual.

El informe anual incluira, entre otras cosas, las siguientes estadisticas e informacién

- Tendencias de las quejas;

- La cantidad y los tipos de quejas recibidas;

- La cantidad y el porcentaje de todos los casos por clasificacion y naturaleza de la
denuncia recibidos por la Junta

- Ladisposicion de las quejas por tipo de queja y fuente;

- La cantidad y el porcentaje de todos los casos y alegaciones que fueron sostenidos;

- Las decisiones disciplinarias de la Junta;

- Una evaluacioén de las funciones de divulgacion publica de la Junta; y

- La accesibilidad, transparencia, puntualidad, minuciosidad, capacidad de respuesta y
eficacia del desempefio de la Junta.
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e. Informe de supervision y mejoras

En abril de 2024 o antes, la Junta y el superintendente redactaran un informe de supervision e
informe de mejora y lo presentaran a la Ciudad. El informe y sus recomendaciones se publicaran
en la pagina web del BPC.

El informe evaluara y hara recomendaciones sobre:

- Si existen impedimentos en los procesos de quejas civiles del SPD que inhiban la
capacidad de la comunidad de Springfield para obtener responsabilidades por la mala
conducta;

- Si deben introducirse cambios en la administracion y/o las funciones de la Junta para
mejorar su eficacia, incluyendo, pero sin limitarse a, las investigaciones, las audiencias,
los recursos y la coordinacion e independencia del SPD;

- Coémo se pueden mejorar las estructuras existentes de comunicacion y rendicion de
cuentas entre civiles y policias, o si son necesarias entidades de supervision civiles o
comunitarias adicionales o diferentes para proporcionar asesoramiento sobre las
perspectivas de la comunidad en cuanto a las politicas y practicas del SPD y los procesos
de quejas civiles del SPD;

- las comunicaciones de la Junta con la comunidad, y si la comunidad tiene suficiente
acceso a la informacion sobre la organizacion de la Junta, las actividades de investigacion
de quejas y los procesos de recomendacion disciplinaria; y

- las comunicaciones de la Junta con los denunciantes para garantizar que estén informados
del estado de sus denuncias individuales.

En un plazo de tres meses a partir de la emision del informe final, el alcalde determinara cuales
de las recomendaciones de la BPC adoptara con una explicacion publica para adoptar o no cada
recomendacion.

XIII. Documentacion interna y obligaciones de informacion

Toda la documentacion revisada, creada o generada por la BPC en el proceso de evaluacion de
quejas y realizacion de audiencias se mantendra en los expedientes oficiales de la BPC.

Los documentos que el BPC debe generar y mantener en archivos oficiales deben incluir, entre
otros

- Hojas de votacién

- Transcripciones de las audiencias

- Una lista de los nombres de los testigos presentes, de los miembros del SPD y de los

abogados de los miembros del SPD en las audiencias registradas en actas
- Minutas y grabaciones de audio de todas las reuniones del BPC
- Informes trimestrales y anuales y la informacion utilizada para generar los informes

Cuando sea apropiado, la informacién de acceso publico generada por el BPC, el SPD, o la
Ciudad, y relacionada con los negocios oficiales del Consejo debe ser publicada en el sitio Web
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del BPC. El sitio web debe mantenerse y utilizarse con la intencion de mantener informado al
publico sobre el BPC y su trabajo.

Tenga en cuenta que los archivos del BPC incluiran informacion que es publica e informacion
que debe permanecer confidencial. Los miembros del BPC deben conocer sus obligaciones de
divulgacion publica y confidencialidad de toda la informacion generada. Los expedientes deben
conservarse de forma exhaustiva y protegerse de la divulgacion y difusion no intencionadas.
Toda la informacién que no sea confidencial en virtud de la legislacion pertinente puede ser
susceptible de una solicitud de expedientes publicos.
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